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 تحول ستراتژيبه مثابه ا ينظام ادار در مير پاراداييتغ

 1يصاوع يمُد
 

 

 :دهيچک
 ين ّاا يتاکٌَى پارادا. از اػتقادات ٍ تاٍرّاي يك جاهؼِ ػلوي در يك دٍرُ زهاًي هشخض تؼثير تِ پاراداين هي شَد "هؼوَلا

ّار  . ذُ اسات يارائِ گرد يادار يدر ًظام ّاجاد تحَل سازًذُ يٍ ا يت کارآهذ تخش دٍلتيريتَسط طاحثٌظراى جْت هذ يهختلف

کارآهذ جْت اًجاام اهاَر    يًوَدُ اًذ رٍش ي، سؼين ّا تا تَجِ تِ ًَع ًگاُ خاص خَد تِ هسائل هختلف دٍلتيي پارادايك از اي

 ،يادارُ اهاَر دٍلتا   ن ّا ػثارتٌذ ازيي پارادايي ايهْوتر. ٌذيارائِ خذهات تْتر ٍ هٌاسة تر تِ شْرًٍذاى ارائِ ًوا "تايٍ ًْا يػوَه

ذ ٍ يا ًتَاًذ تِ هسائل رٍز ادارُ اهَر دٍلت پاسخ گَ يوياػتقاد تر آى است ّر گاُ پارادا. خَب يحکوراً ٍ ييًَ يت دٍلتيريهذ

 يّاا  يٍ خَد را در قالة ترًاهِ ّاا ٍ اساترات    گردد يجْت رفغ هشکلات هطرح ه يذين جذيگردد پارادا يسثة ترٍز هشکلات

 دلايال اٍ  ٍ افاَل ّار پااراداين    ٍ  گرفتِ قرار يتطَر هختظر هَرد تررس ّا نيپاراداي يادر هقالِ حاضر . ّذد يهختلف ًشاى ه

در ايجاد اطلاحات اداري هَرد ًقاذ ٍ تررساي قارار هاي      هيساى تَاًوٌذي رٍيکرد هذيريت دٍلتي ًَييدر پاياى،  .گردديهح يتشر

 .گيرد

 

 د واژه هايکل
 New Public)نيناا  يت  ت  اايري، ماا (Public Administration: PA)ياماا د  ت  اا ا اده ، (Paradigm)ميپااادا ا

NPMManagement: ) ،خاا   يحکمراناا(Good Governance) ي، تحاا ن نمااد ا اد(Evolution of administrative 

system) 

 

 مقدمٍ

ْٚب٤ف . ت قٟطٞب پب ثٝ ٖطنٝ ٚرٛز ٟ٘بز٘ساظ ظٔب٥٘ىٝ ا٘ؿبٖ ظ٘س٣ٌ غبض ٘ك٣ٙ٥ ضا ضٞب وطز ٚ پب ثٝ زقت ٞب٢ پٟٗ ٟ٘بز ثٝ تسض٤ذ زِٚ

ثب ثعضي قسٖ قٟطٞب ٚ زض وٙبض آٖ، تىبُٔ ا٘ؿبٖ . ٔحِٛٝ ثط زٚـ ا٤ٗ زِٚت قٟطٞب، ثؿ٥بض وٓ ثٛز ٚ ٔطزْ ا٘تٓبض چٙسا٣٘ اظ زِٚتٟب ٘ساقتٙس

ثٗٙٛاٖ ا٥ِٚٗ ٔؿئَٛ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ٚ افعا٤ف ثّٛ٘ فىط٢ ٢ٚ، ا٘تٓبضات ٔطزْ ثطا٢ ظ٘س٣ٌ ثٟتط ٚ ثب و٥ف٥ت ثبلاتط افعا٤ف ٤بفت ٚ زِٚتٟب 

ثُٛض و٣ّ، اظ . ٞطچٝ ا٘تٓبضات ٔطزْ ث٥كتط افعا٤ف ٤بفت حٛظٜ ٔؿئ٥ِٛت زِٚتٟب ٥٘ع ثٝ تجٕ آٖ افعا٤ف ٤بفت. ا٤ٗ ا٘تٓبضات ٔٗطف٣ ٌطز٤س٘س

٘ىطزٜ اؾت، أب ثط ٖىؽ  اثتسا٢ پ٥سا٤ف زِٚتٟب تبوٖٙٛ، تٟٙب ثطذ٣ ْٚب٤ف حبو٥ٕت٣ زِٚتٟب ثٛزٜ اؾت وٝ اظ ٌصقتٝ تبوٖٙٛ تغ٥٥ط چٙسا٣٘

پص٤طـ ا٤ٗ ْٚب٤ف تهس٢ ٌطا٘ٝ ٌبٜ ٘ٝ اظ ض٢ٚ تٕب٤ُ ثّىٝ اظ . ضٚظ ثطٚظ ثط حزٓ ٚ زأٙٝ ْٚب٤ف تهس٢ ٌطا٘ٝ زِٚتٟب افعٚزٜ قسٜ اؾت

٘ت٥زٝ ثٙبثطا٤ٗ، ٣ٔ تٛاٖ چ٥ٙٗ . ض٢ٚ ارجبض ثٛزٜ اؾت ظ٤طا ثٝ ٞط ز٥ُِ ثرف ذهٛن٣ تٕب٣ّ٤ ثطا٢ ٚضٚز ثٝ ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ فٗب٥ِت ٞب ٘ساضز

ثٗجبضت ز٤ٍط، ٣ٔ تٛاٖ . تىبُٔ ٤بفتٝ ٚ ثعضي تط قسٜ ا٘س "ٕٞعٔبٖ ثب تىبُٔ رٛإٔ ثكط٢ ٚ پ٥كطفت ثكط، زِٚتٟب ٥٘ع اِعأب ": ٌطفت وٝ

ازٖب وطز وٝ ثرف ٖٕسٜ ا٢ اظ پ٥كطفت رٛإٔ ثكط٢ ٔطٖٞٛ تىبُٔ زِٚتٟب زض لبِت پص٤طـ ٔؿئ٥ِٛت ٞب٢ ث٥كتط زض لجبَ قٟطٚ٘ساٖ ذٛز 

ثپص٤ط٤ٓ، ٣ٙٗ٤  ٣ه ثطٞٝ ظٔب٤٘پؽ اٌط ثرٛا٥ٞٓ ثٝ ؾٕت تٛؾٗٝ ٚ پ٥كطفت حطوت و٥ٙٓ ثب٤س ٚرٛز زِٚت ثعضي ضا زض  ."ثٛزٜ اؾت

ثب تٛرٝ ثٝ زلا٣ّ٤ وٝ زض ثبلا ثساٖ اقبضٜ )زِٚت٣ وٝ ثٝ ذبَط اضائٝ ذسٔبت٣ ٤ٛ٘ٗ ثٝ ٔطزْ ذٛز، ٔزجٛض ثٝ ٚضٚز ثٝ فٗب٥ِتٟب٣٤ رس٤س اؾت 
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اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط ا٤ٍٙٛ٘ٝ اؾتسلاَ ٕٔىٗ اؾت ٔٙزط ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ . ٥٘ؿت "زِٚت ثعضي"٣ٙٗٔ تٛر٥ٝ ٚ تب٥٤س أب ا٤ٍٙٛ٘ٝ اؾتسلاَ ثٝ (. قس

زض فطا٤ٙس ٚ ٔؿ٥ط . اقتجبٜ اؾت "ع وبٔلا٥أب ا٤ٍٙٛ٘ٝ ٘ت٥زٝ ٥ٌط٢ ٘. زِٚت٣ ثعضي ٚ حز٥ٓ اؾت "زِٚت تٛؾٗٝ ٤بفتٝ اِعأب: ٥ٌط٢ قٛز وٝ

ٖسْ ٚرٛز ثرف ذهٛن٣ ل٢ٛ ٚ لبثُ . ٣ ّٔعْ ا٘س ا٘زبْ ثؿ٥بض٢ اظ فٗب٥ِتٟب ضا ذٛز ثٟٗسٜ ث٥ٍط٘ستٛؾٗٝ، زِٚتٟب زض اثتسا٢ ضاٜ ثٙب ثٝ زلا٤ّ

ا٥َٕٙبٖ ٚ ٤ب ٖسْ تٕب٤ُ ثرف ذهٛن٣ ثٝ پص٤طـ فٗب٥ِتٟب ثٝ ذبَط قطا٤ٍ ذبل حبوٓ ثط رٛا٣ٗٔ وٝ زض اثتسا٢ ضاٜ پ٥كطفت لطاض زاض٘س 

 .زِٚتٟب٣٤ ثعضي ٚ حز٥ٓ ا٘س "حبَ تٛؾٗٝ ٤ب وٕتط تٛؾٗٝ ٤بفتٝ، ٖٕستب ِصا زَٚ ٔٛرٛز زض وكٛضٞب٢ زض. اظ رّٕٝ ا٤ٗ زلا٤ُ اؾت

أب ٞٙط ؾ٥بؾتٕساضاٖ حبوٓ ثط آ٘سؾتٝ اظ وكٛضٞب٣٤ وٝ ثٝ تبظ٣ٌ ٌبْ زض ٔؿ٥ط تٛؾٗٝ ٟ٘بزٜ ا٘س آٖ اؾت وٝ زض فطا٤ٙس تٛؾٗٝ ٚ زض وٙبض 

٘ ٤ه ثرف ذهٛن٣ ل٢ٛ زض تٕبْ حٛظٜ ٞب ضا فطاٞٓ ٟ٘بزؾبظ٢ ثٝ ٔٙٓٛض تؿط٤ٕ فطا٤ٙس تٛؾٗٝ، قطا٤ٍ لاظْ ثطا٢ قىُ ٥ٌط٢ ٚ ثّٛ

آٚض٘س تب ثٝ ٔحى آ٘ىٝ زِٚت احؿبؼ وطز ثرف ذهٛن٣ اظ قطا٤ٍ لاظْ ثطا٢ ا٤فب٢ فٗب٥ِت٣ ٔكرم ثطذٛضزاض ٌطز٤سٜ اؾت ثسٖٚ 

اؾت وٝ زض ّٚٞٝ زض ٚالٕ، ٔؿئ٥ِٛت زِٚتٕطزاٖ زض فطا٤ٙس تٛؾٗٝ آٖ . وٕتط٤ٗ تٙك٣، فٗب٥ِت ٔعثٛض ضا ثٝ ثرف ذهٛن٣  ٚاٌصاض ٕ٘ب٤س

اَٚ اٌط ثرف ذهٛن٣ لبزض ثٝ ا٘زبْ فٗب٥ِت٣ ٚ اضائٝ ذسٔت٣ ٥٘ؿت ذٛز ا٘زبْ آ٘طا ثُٛض ٔٛلت ثط ٖٟسٜ ث٥ٍط٘س أب ٕٞعٔبٖ ثٝ پطٚضـ 

زض ثرف ذهٛن٣ تحت ٖٙب٤ٚٗ ٚ قطوتٟب٢ ٔرتّف ثپطزاظ٘س ٚ ثب فطاٞٓ وطزٖ قطا٤ٍ لاظْ، وبض٢ وٙٙس وٝ زض  "ضلجب٣٤ لبثُ  ٚ وبضآٔس"

 .زِٚت٣ ضا ثطٖٟسٜ ٥ٌط٘س "ا٢ ٘عز٤ه ا٤ٗ ضلجب٢ پطٚضـ ٤بفتٝ،  ٖٙبٖ اذت٥بض فٗب٥ِتٟب٢ ؾبثمب آ٤ٙسٜ

ثس٤ٗ تطت٥ت، ٕٞعٔبٖ ثب آ٘ىٝ زِٚت ثٛاؾُٝ تغ٥٥ط قطا٤ٍ، ا٘زبْ ْٚب٤ف رس٤س٢ ضا ثط ٖٟسٜ ٣ٔ ٥ٌطز؛ ٕٞعٔبٖ ثطذ٣ ز٤ٍط اظ فٗب٥ِت ٞب ضا 

 .آٟ٘ب ٚاٌصاض ٣ٔ ٕ٘ب٤س ٚ اظ ثعضي قسٖ ٚ حز٥ٓ ٔب٘سٖ ذٛز ر٥ٌّٛط٢ ٣ٔ وٙس تٛإ٘ٙس زض ثرف ذهٛن٣، ثٝ ٣٤ٟ٘بزٞبثٝ ذبَط تطث٥ت 

 :پؽ، ثُٛض و٣ّ اظ ثحج فٛق ٣ٔ تٛاٖ ثٝ ٘تب٤ذ ظ٤ط زؾت ٤بفت

 .ّٔعْ ثٝ ثٝ پص٤طـ ٚ ا٤فب٢ ٔؿئ٥ِٛت ٞب٢ ث٥كتط٢ ٞؿتٙس "زض ٔطاحُ اثتسا٢ فطا٤ٙس تٛؾٗٝ، زِٚتٟب ٌبٞب -1

ا٤ٙس تٛؾٗٝ، فطاٞٓ وطزٖ اِعأبت ٚ قطا٤ٍ پطٚضـ ٤ه ثرف ذهٛن٣ ل٢ٛ ٚ تٛإ٘ٙس زض و٥ّٝ ٤ى٣ اظ ْٚب٤ف اؾبؾ٣ زِٚتٟب ح٥ٗ فط -2

 .حٛظٜ ٞبؾت

زض فطا٤ٙس تٛؾٗٝ، زِٚت وبضآٔس زِٚت٣ اؾت وٝ اٌطچٝ اظ ٤ىؿٛ ثٛاؾُٝ تغ٥٥ط قطا٤ٍ رٟب٣٘ ٚ ارتٕب٣ٖ ّٔعْ ثٝ پص٤طـ ٔؿئ٥ِٛت  -3

 .ف٣ وٝ زض ٌصقتٝ ثٟٗسٜ ٌطفتٝ اؾت ضا ثٝ ثرف ذهٛن٣ ٚاٌصاض ٕ٘ب٤سٞب٣٤ رس٤س اؾت أب اظ ز٤ٍط ؾٛ، ثتسض٤ذ ثرك٣ اظ ْٚب٤

( ثب تٛرٝ ثٝ تٛي٥ح٣ وٝ زض ثبلا زازٜ قس)ثٝ ٣ٙٗٔ افعا٤ف حزٓ ٚ ا٘ساظٜ آٟ٘ب "زض قطا٤ٍ رس٤س رٟب٣٘، تىبُٔ زِٚتٟب ٘جب٤س اِعأب -4

ضآٔستط ا٘زبْ وبض، ا٤فب٢ ٘مك٣ پطضً٘ تط اظ ٌصقتٝ زض ثّىٝ أطٚظٜ زضرٝ تىبُٔ زِٚتٟب ضا ثب٤س زض قٙبؾب٣٤ ق٥ٜٛ ٞب٢ وب. لّٕساز ٌطزز

 .ِصا، ثعضي ؾبظ٢ زِٚت زض ثّٙس ٔست ثٝ ثٟب٘ٝ تىبُٔ آٖ، تٛر٥ٝ پص٤ط ٥٘ؿت. رؿتزٛ وطز... ؾط٘ٛقت قٟطٚ٘ساٖ ٚ

  

 :يتًجٍ بٍ تحًل ادار يضريرت َا

اظ حبِت ؾ٣ٙ ٌصقتٝ ذبضد  1321اض٢ ا٤طاٖ اظ ؾبِٟب٢ ٘ٓبْ از. ا٘س٤كٝ ا٤زبز تحَٛ زض ٘ٓبْ ازاض٢ ثٝ ث٥ف اظ ٥٘ٓ لطٖ ٌصقتٝ ثط٣ٔ ٌطزز

ازاض٢ ٚ اؾترسا٣ٔ  ضٚ ثٝ تسض٤ذ زض لبِجٟب٢ ٤ٛ٘ٗ اظ ٌؿتطز٣ٌ لبثُ تٛر٣ٟ ثطذٛضزاض ٌطز٤سٜ، ا٤ٗ ضٚ٘س ثب پ٥ف ث٣ٙ٥، تكى٥ُ ؾبظٔبٖ أٛ

اض٢ ثٝ قىُ ضؾ٣ٕ ثٝ ٖٙٛاٖ ٟ٘بز٤ٙٝ قس ٚ ٔٛيٛٔ تحَٛ، انلاح ٚ تى٤ٛٗ ٘ٓبْ از 1345وكٛض، زض لبٖ٘ٛ اؾترساْ وكٛض٢ ٔهٛة 

ٞسف اظ تحَٛ ازاض٢ ٖجبضت اؾت اظ تم٤ٛت تٛإ٘ٙس٢ ٞب٢ ٘ٓبْ ازاض٢ زض رٟت ا٤فب٢ وبضآٔس . ثرف ٖٕسٜ ْٚب٤ف ا٤ٗ ؾبظٔبٖ زضآٔس

 ْٚبئف ٚ ٘مف ف٣ّٗ زِٚت ٚ ٤ب ثٝ تٗج٥ط٢ ز٤ٍط ٞسف اظ تحَٛ ازاض٢، اُ٘جبق ٘مف ٞب، تٛإ٘ٙس٢ ٞب ٚ لبثّجتٟب٢ ٘ٓبْ ازاض٢ اؾت وٝ

ٔٛيٛٔ ٤ٛ٘ٗ ؾبظ٢ ٚ ا٤زبز تحَٛ زض ٘ٓبْ ازاض٢ ٔتٙبؾت ثب پ٥كطفت ٞب٢ تىِٙٛٛغ٢ زض . أط٢ ح٥بت٣ ٚ ثطا٢ تٛؾٗٝ يطٚض٢ ٣ٔ ثبقس

تحَٛ ازاض٢ فطا٤ٙسٞب٢ ٔتٗسز٢ ٕٞچٖٛ ٔكبضوت ٣ٕٖٔٛ وبضوٙبٖ، انلاح ؾبذتبضٞب٢  .ضاؾتب٢ تحمك ذٛاؾتٝ ٞب٢ ربٔٗٝ ٣ٔ ثبقس

تٛإ٘ٙسؾبظ٢ وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤طاٖ، پبؾر٣٤ٍٛ زِٚتٕطزاٖ زض ٔمبثُ قٟطٚ٘ساٖ، ٘ٓبضت ثط ٘ٓبْ ازاض٢ ٚ  ازاض٢، تٙبؾت ْٚب٤ف ٚ اذت٥بضات،

 .(اؾتبزظازٜ، ؟) ضا ز٘جبَ ٣ٔ وٙس... تٛؾٗٝ ق٥ٛ ٜ ٞب٢ اَلاٖبت٣ ٚ 
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ٍٞٙفت ٚ  ٢ٙٝ ٞب٤، ٞع٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚچٖٛ تٛضْ ٘ ٤ّ٣قٛز ثلافبنّٝ ثٝ زلا ٣ٔ ٢زبز تحَٛ زض ٘ٓبْ ازاض٤نحجت اظ يطٚضت ا ٣كٝ ٚلت٥ٕٞ

 ٣ط ٤ٔزِٚت ضا ارتٙبة ٘تپص ٢يطٚضت حطوت ثٝ ؾٕت چبثه ؾبظ ٢ٍط٤، ٖٛأُ ز٣ٍ رٟب٤٘قٛز أب زض قطا ٣ٔٛاضز ٔكبثٝ اقبضٜ ٔ

اَلاٖبت ٚ  ٢قٍطف فٙبٚض ٢كطفت ٞب٥، پ(globalization)قسٖ ٣ٙس رٟب٤ٕ٘ فطا٤تؿط :ٗ ٖٛأُ ٖجبضتٙس اظ٤ٗ ا٤ٟٕٔتط. ؾبظز

 (.knowledge based economy)ثط زا٘ف  ٣تهبز ٔجتٙٚ ْٟٛض ال( ICT)اضتجبَبت

ٚ  ٣ف شات٤زِٚتٟب زض ا٘زبْ ْٚب ٢س ٘بوبضآٔس٤ٕ٘ب ٣ط ٤ٔوٝ تحَٛ ٚ يطٚضت پطزاذتٗ ثٝ آٖ ضا ارتٙبة ٘بپص ٢ٍط٤ز ٣اظ ٖٛأُ اؾبؾ ٣ى٤

٣ٔ قٛز وٝ ثعضي قسٖ زِٚتٟب، ثرك٣ چ٥ٙٗ اؾتسلاَ  "ٕٔٗٛلا. قٛز ٣آٟ٘ب افعٚزٜ ٔ ٢عاٖ ٘بوبضآٔس٥ثب ثعضي قسٖ زِٚتٟب ثط ٔ. ٔحِٛٝ اؾت

٘بق٣ اظ تٕب٤ُ ٚ ٖلالٝ قس٤س زِٚتٕطزاٖ ٔج٣ٙ ثط ٌؿتطـ حٛظٜ اذت٥بضات ٚ زا٤طٜ لسضت ذٛز ٣ٔ ثبقس؛ ثُٛض٤ىٝ ا٤ٗ تٕب٤ُ ٚ ٖلالٝ ٔبٕ٘ 

حب٥ِىٝ، ثعضي زض . اظ ٚاٌصاض٢ أٛض ثٝ ثرف ذهٛن٣ ٣ٔ ٌطزز ٚ ا٤ٗ زِٚتٕطزاٖ زض ثطاثط ته٥ٕٕبت ذهٛن٣ ؾبظ٢ ٔمبٚٔت ٣ٔ ٕ٘ب٤ٙس

ثُٛض و٣ّ ْٚب٤ف زِٚتٟب ثٝ زٚ ٌطٜٚ ٖٕسٜ ْٚب٤ف حبو٥ٕت٣ ٚ ْٚب٤ف تهس٢ ٌط٢ . ثٝ زلا٤ُ ز٤ٍط٢ اتفبق ٣ٔ افتس "قسٖ زِٚتٟب ٕٔٗٛلا

زض ٚالٕ، التساض ٚ ٘فٛش ٞط زِٚت٣ ٌٔٙٛ ثٝ . ْٚب٤ف حبو٥ٕت٣ ْٚب٤ف٣ شات٣ زِٚت ثٛزٜ وٝ أىبٖ ٚاٌصاض٢ ثٝ غ٥ط ٘ساضز. تمؿ٥ٓ ٣ٔ قٛ٘س

ٞسف ا٤فب٢ ْٚب٤ف حبو٥ٕت٣، . زِٚت ٥٘ؿت "ب٢ ْٚب٤ف حبو٥ٕت٣ ذٛز ثٛزٜ ٚ زِٚت٣ وٝ ا٤ٗ ْٚب٤ف ضا ثٝ ذٛث٣ ا٤فب ٕ٘ٙب٤س اؾبؾبا٤ف

أب ْٚب٤ف تهس٢ ٌط٢ اظ رّٕٝ ْٚب٤ف٣ ٞؿتٙس وٝ زِٚتٟب ثٝ تٙبؾت ظٔبٖ ٚ ٔىبٖ زض٥ٌط آٖ . ٚ ٔب٘سٌبض٢ زِٚت اؾت "ٚرٛز "ت٥ًٕٗ 

 :اٞٓ ا٤ٗ زلا٤ُ ثٝ قطح ظ٤ط اؾت. ب ثٝ زلا٣ّ٤ ثط ٖٟسٜ ٣ٔ ٥ٌط٘سقسٜ ٚ ٔؿئ٥ِٛت ا٤فب٢ آٖ ضا ثٙ

ٚرٛز زضآٔسظا٣٤ ٚ ؾٛز ؾطقبض زض ثطذ٣ فٗب٥ِتٟب زِٚتٟب ضا ٔزبة ٣ٔ ؾبظز تب ا٘زبْ ا٤ٍٙٛ٘ٝ فٗب٥ِت ٞب ضا ذٛز ثٟٗسٜ ٌطفتٝ ٚ  -1

 .ؾٛز ؾطقبض آ٘طا ٘ه٥ت ذٛز ٕ٘ب٤ٙس

تب٥ٔٗ ا٥ٙٔت ذبَط قٟطٚ٘ساٖ ٚ ر٥ٌّٛط٢ اظ اغتكبقبت احتٕب٣ِ  حؿبؾ٥ت ثطذ٣ فٗب٥ِتٟب ؾجت ٣ٔ قٛز وٝ زِٚتٟب ثٝ ذبَط -2

 .ثٛاؾُٝ ثطٚظ لهٛض ٚ وٓ وبض٢ زض ا٘زبْ فٗب٥ِت ٞب٢ ٔعثٛض، ذٛز ا٘زبْ ا٤ٍٙٛ٘ٝ فٗب٥ِت ٞب ضا ثط ٖٟسٜ ٥ٌط٘س

ِٚتٟب ضا ٘بٌع٤ط ؾطٔب٤ٝ ا٥ِٚٝ ثؿ٥بض ثبلا٢ ٔٛضز٥٘بظ رٟت قطٚٔ ثطذ٣ فٗب٥ِتٟب ٚ ٘بتٛا٣٘ ثرف ذهٛن٣ زض تب٥ٔٗ ا٤ٗ ؾطٔب٤ٝ، ز -3

 .ثٝ ٚضٚز ثٝ ثطذ٣ فٗب٥ِتٟب ٣ٔ ٕ٘ب٤س

َٛلا٣٘ ثٛزٖ ٔست ظٔبٖ ثٝ ثٟطٜ ثطزاض٢ ٚ ؾٛزز٣ٞ ضؾ٥سٖ ثطذ٣ ز٤ٍط اظ فٗب٥ِتٟب ٥٘ع زِٚتٟب ضا ٚازاض ٣ٔ ؾبظز تب ا٘زبْ ا٤ٗ لج٥ُ  -4

 .فٗب٥ِت ٞب ضا ذٛز ثٟٗسٜ ٥ٌط٘س

٥تٟب ؾجت ٣ٔ قٛز تب اظ ٤ىؿٛ ثرف ذهٛن٣ تٕب٤ُ چٙسا٣٘ زضآٔسظا ٚ ؾٛزآٚض ٘جٛزٖ ٤ب ؾٛز وٓ ٘بق٣ اظ ا٘زبْ ثطذ٣ فٗبِ -5

ثطا٢ ٚضٚز ثٝ ا٤ٗ فٗب٥ِتٟب اظ ذٛز ٘كبٖ ٘سٞس ٚ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، اظ آ٘زبئ٥ىٝ،  پطزاذتٗ ثٝ ا٤ٗ فٗب٥ِتٟب ٚ اضائٝ ذسٔبت ٔطثَٛٝ 

 .ثطا٢ ربٔٗٝ يطٚض٢ اؾت زِٚتٟب ثٝ ٘بچبض ذٛز زض٥ٌط ا٘زبْ ا٤ٗ فٗب٥ِتٟب ٣ٔ قٛ٘س

ٞط ضٚظ ْٚب٤ف رس٤س٢ ثٝ زِٚتٟب ٔحَٛ . سٔت ٥٘ع ٌبٜ زِٚتٟب ضا ٚازاض ثٝ زض٥ٌط قسٖ زض اضائٝ آٖ ٣ٔ ؾبظزرس٤س ثٛزٖ ٤ه ذ -6

ثرف ذهٛن٣ حبيط ثٝ ض٤ؿه وطزٖ ٚ ا٘زبْ آٟ٘ب  "٣ٔ ٌطزز ٚ ثٝ ذبَط رس٤س ٚ ٘بقٙبذتٝ ثٛزٖ ا٤ٗ لج٥ُ فٗب٥ِتٟب، ٕٔٗٛلا

 .٣ٕ٘ قٛز

ٔكرم ٔٙتفٕ ٌطز٘س ٚ فٗب٥ِت ٔطثَٛٝ اض ٥ٕٖٔٛت ث٥كتط٢ ثطذٛضزاض ٞطچٝ تٗساز ث٥كتط٢ اظ اًٖب٢ ربٔٗٝ اظ ٤ه ذسٔت  -7

 .ثبقس زِٚتٟب تطر٥ح ٣ٔ زٞٙس ذٛز ثٝ اضائٝ آٖ ذسٔت ثپطزاظ٘س

 .زِٚتٟب ذٛز ثٝ ا٘زبْ ا٤ٗ فٗب٥ِتٟب ٣ٔ پطزاظ٘س "ٕٔٗٛلا. ثطذ٣ فٗب٥ِتٟب ثٝ ٔٙبفٕ ٣ّٔ ٚ ا٥ٙٔت ٣ّٔ ٌطٜ ذٛضزٜ ا٘س -8

ٔكبثٝ  ٢زض ؾبظٔبٖ ٞب "ٗ ؾبظٔبٟ٘ب ٕٔٗٛلا٤ا. ُ قسٜ ا٘س٥ثٙب ثٝ يطٚضت تكى ٣ثطٞٝ ظٔب٘ ه٤وٝ زض  ٣٤ٗ ٘طفتٗ ؾبظٔبٖ ٞب٥اظ ث -9

آٖ ٕٞچٙبٖ ثط زٚـ زِٚت  ٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚٙٝ ٤٘ٗ ؾبظٔبت ٔٙحُ قسٜ اؾت أب ٞع٤ا "ت، ٞط چٙس ْبٞطا٥ٗ تطت٤ثس .قٛ٘س ٣ازغبْ ٔ

 .اؾت

 .زض التهبز ٞؿتٙس ٢ٌؿتطزٜ تط ٢بزِٚتٟب ٔزجٛض ثٝ اتربش ٘مف ٞ... چٖٛ رًٙ ٚ ٣٤زض زٚضاٖ ثحطاٖ ٞب -11

 :ُ زا٘ؿت٥زذ ٢ه ٘ٓبْ ازاض٤ ٢تٛاٖ زض ٘بوبضآٔس ٣ع ٥ٔط ضا ٤٘ٗ، ٖٛأُ ظ٥ٕٞچٙ
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 ٢٘ٓبْ ازاض ٣بؾت ظز٥ٌؾ -1

 ثب زؾتٛض وبض ٔكبثٝ ٢ٔٛاظ ٢ٚرٛز ٟ٘بزٞب -2

 ٣قجٝ ٘ٓبٔ – ٣قجٝ زِٚت ٢ٌؿتطـ ٘ٓبْ ٞب -3

 .س٤رس ٢بُ اؾتبٖ ٞب، قٟطؾتبٖ ٞب ٚ قٟط٥ٞٚ تكى ٢ٕبت وكٛض٥ف تمؿ٤افعا -4

 "ىٝ فطيب٤قسٜ اؾت ثُٛض ٣طات٥٥ٍ حبوٓ زؾترٛـ تغ٤ٌصقتٝ ثؿتٝ ثٝ قطا ٢٘ٛٔ ٍ٘بٜ ثٝ ٘مف ٚ ؾٟٓ زِٚت زض التهبز زض ََٛ زٞٝ ٞب

ىٝ زض ٥س، زض حب٤ِٕ٘ب ٣ع ٤ٔٙع ٔزٛظ زذبِت ٞسفٕٙس زِٚت زض التهبز ضا تز٥ٛىب اظ ثحطاٖ، و٤، ثٝ ذبَط ٘زبت التهبز أط1931زض زٞٝ 

س ٚ آٟ٘ب ثٝ ٤ٌطز ٣ت زِٚت٤ط٤نبحجٙٓطاٖ ضقتٝ ٔس ٣ُ ثٝ زغسغٝ ان٤ّاظ آٖ، تجس ٣٘بق ٢، ثعضي قسٖ زِٚتٟب ٚ ٘بوبضآٔس1971اٚاذط زٞٝ 

ٙس ٤ط، فطا٤زض رسَٚ ظ. وطزٖ ا٘ساظٜ زِٚت ثطآٔس٘س ٣ٚ ُٔٙم ٢وٛچه ؾبظ ٢ثطا ٣٤ضاٞىبضٞب ٣٤قٙبؾب ٣زِٚت زض پ ٢ٔٙٓٛض وبضآٔسؾبظ

 .ِت ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾتا٘ساظٜ زٚ تحَٛ ٘ٛٔ ٍ٘بٜ ثٝ ٘مف ٚ

 

 

ه وكٛض ٤حبوٓ ثط  ٣بؾ٥ثبقس ٘ٛٔ ٘ٓبْ ؾ ٣زِٚت زض التهبز ٔ ٣ٗ وٙٙسٜ ٘مف ٚ ٌؿتطز٥٥ٌه وكٛض ت٤ٗ ٢ت التهبز٥ٖلاٜٚ ثط آ٘ىٝ ٚيٗ

بض ثعضٌتط اظ ٥ثؿ ٣ؿت٥ب٥ِب ؾٛؾ٤ ٣ؿت٥ه ٘ٓبْ و٤ٕ٘ٛا٘ساظٜ زِٚت زض  "ٔخلا. ٘مف زِٚت زض التهبز اؾت ٣عاٖ ٌؿتطز٥ٌٗ وٙٙسٜ ٥٥ٔع ت٥ٗ٘

 .اؾت ٢ٝ زاض٤ه ٘ٓبْ ؾطٔب٤

 

 پارادايم چيست؟

“ ثبضوط”ثطز ٚ  ٣ٓ ٞب پ٤ٛ٘س٘س ثٝ ٚرٛز پبضازا٥پ ٣چٍٛ٘ٝ ثٝ ٚلٛٔ ٔ ٣وٝ اوتكبفبت ّٖٕٗ ؾئٛاَ ٤ا ٢زض رؿتزٛ“ وٛٞٗ تٛٔبؼ“ ٗ ثبض٥اِٚ

ثٝ چٟبض  حبانُلا ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ؾطٔكك، ا٤ٗ ٔفْٟٛ زض ِغت ثٝ ٔٗٙب٢ اٍِٛ، .ٓ ضا ثٝ نٙٗت، تزبضت ٚ وؿت ٚ وبض تٛؾٗٝ زاز٤ٝ پبضازا٤٘ٓط

ثٝ ِحبِ ظٔب٣٘ تب ٍٞٙب٣ٔ وٝ پبضازا٤ٓ . بٔٗٝ ٣ّٕٖ ثطا٢ ٔست ظٔب٣٘ ثٝ آٖ ٔٗتمس ٚ پب٤جٙس اؾتر چٛة فىط٢ ٚ ٘ٓط٢ اَلاق ٥ٔكٛز وٝ

ظٔب٣٘ وٝ اظ پبؾد زازٖ ثٝ ؾٛالات ٘بتٛاٖ  ٔكىلات ضا زاقتٝ ثبقس ربٔٗٝ ٣ّٕٖ ثٝ آٖ ٔتٟٗس٘س ٚ ٔٛرٛز تٛا٘ب٣٤ پبؾد ٣٤ٌٛ ثٝ ٔؿبئُ ٚ

رب٢ ذٛز ضا  رب٣٤ وٝ ثب ْٟٛض پبضازا٤ٓ رس٤س اٖتجبض آٖ ٔٛضز تطز٤س ٚالٕ ٥ٔكٛز ٚاٖتجبض آٖ آؾ٥ت ذٛاٞس ز٤س تب  قس ثٝ تسض٤ذ اضظـ ٚ

ثؿط  ٣ه ربٔٗٝ ٤ّٕٖكٕٙساٖ وٝ زض ٤اظ ا٘س ٣بٖ ٌط٥ٞٚوٝ ٔ "سٖ رٟب٤ٖٜٛ ز٥ه ق٤ "ٓ ٖجبضت اؾت اظ ٤پبضازا .ثٝ پبضازا٤ٓ رس٤س ٣ٔ زٞس

ٞؿتٙس، ٔكتطن  ٣زفبٖ ٣بؾ٥ه حبِت ؾ٤ ٢ٗ ربٔٗٝ وٝ زاضا٤اظ اطٖٚ ٥ثٛزٜ ٚ ٘ؿجت ثٝ افطاز ث ٣ىؿب٤٘ ٣ظثبٖ ٔفٟٛٔ ٢ثط٘س، زاضا ٣ٔ

بضچٛة پبضازا٤ٓ ٞب٢ ٔٛرٛز ا٘زبْ چتفىطات ٚ تحٛلات ٟٔٓ ٣ّٕٖ زض  .پبضازا٤ٓ ٞب حبوٕبٖ ٚال٣ٗ رٟبٖ ٞؿتٙس(. 1381ٚاضث،.) اؾت

ٞط . اؾت ٣ٞؿت مت٥اظ حم ٢ٝ ا٤لا ٣ٓ، تز٤ّپبضازا .لًبٚت ٥ٔىٙس ٣ٔ فٟٕس ٚ ا٘ؿبٖ زض چٟبض چٛة پبضازا٤ٓ ٞب ٣ٔ ا٘س٤كس، ٣ٔ قٛز،

 ٙس تحَٛ ٘ٛٔ ٍ٘بٜ ثٝ ٘مف ٚ ا٘ساظٜ زِٚت٤فطا

-0792اٚاذط زٞٝ ثٝ ثٗس0222

0222 

 يديرٌ زماو 01لطٖ 0792زٞٝ

َطح ٔٛيٛٔ : ؾبظٔبٖ ُّٔ

ذٛة ٚ اٖتمبز ثٝ  ٣حىٕطا٘

ٙىٝ ا٘ساظٜ زِٚت زض ٞط ٤ا

ٍ ذبل ٤ثٝ قطا ٣ثؿتٍ ٢وكٛض

 .آٖ وكٛض زاضز

: ٙٛثٛضٚن٥وٙفطا٘ؽ ٔ

 ٣٤ٚضت قٙبؾبَطح يط

 ٢ثطا ٣٤ضاٞىبضٞب

 وٛچه وطزٖ زِٚت

رٟت : ٙع٥بضز و٥ٙ٥ربٖ ٔ

ٔمبثّٝ ثب ثحطاٖ ثعضي، 

ٔساذّٝ زِٚت زض التهبز ضا 

 .ٔزبظ زا٘ؿت

اٖتمبز ثٝ : ت٥آزاْ اؾٕ

، ٣ٔفْٟٛ زؾت ٘بٔطئ

زِٚت زض  ٣ٔساذّٝ حسالّ

 التهبز

 

 صاحبىظر ي تفکر حاکم
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ٔب ٘ؿجت ثٝ ٔٛيٖٛبت ضا  ٢ف فط يٟب، ثبٚضٞب ٚ ثطزاقت ٞب٥س ٚ پ٤ٌكب ٣ٔب ٔ ٢ٚ لٛاٖس آٖ ثط ضٚ ٣اظ ٖبِٓ ٞؿت ٢ٓ ٔحسٚزٜ ا٤پبضازا

 ٢وٝ ثطا زٞس ٣ضا ٔكرم وطزٜ ٚ ثٝ قٕب ٘كبٖ ٔ ٢ٔحسٚزٜ ااؾت وٝ  اظ لٛاٖس ٢ٓ ٔزٕٖٛٝ ا٤پبضازا“ ثبضوط  اظ ٘ٓط .وٙس ٣ٗ ٥٥ٔتٗ

و٥ب٣٘ ٚ غفبض٤بٖ، )زٞس ٣ُ اضائٝ ٤ٔحُ ٔؿب ٣چٍٍٛ٘ ٢ثطا ٣٤اٍِٛٓ ٤پبضازا. س٥س ضفتبض و٤ٙٗ ٔحسٚزٜ چٍٛ٘ٝ ثب٤ت زض زاذُ ا٥ٔٛفم

سٌبٜ ا٘ؿبٖ ٤ٓ ز٤پبضازا. ٔكتطن اؾت ٢ف فطيٟب، ثبٚضٞب ٚ ثطزاقتٟب٥پ ٢ثطا ٢زبز ؾبذتبض٤ٓ ٞب، ا٤ٍط پبضازا٤وبضوطز ٟٔٓ ز  .(1387

سٜ ٚ ٥چ٥ُ ٔؿبئُ پ٥ٝ ٚ تح٤ّٓ ٞب ثٝ ا٘ؿبٖ لسضت تزع٤پبضازا. زٞس ٣ك زضن ٔؿبئُ ضا ٘كبٖ ٤ٔوٙس ٚ ثٝ اٚ َط ٣ت ضا ثٙب ٔم٥٘ؿجت ثٝ حم

ٗ ٤سٖ ثٝ ا٥ضؾ ٣ثٛزٖ ٚ چٍٍٛ٘« ب غ٤ٍّح ٥نح». ؾبظز ٣اٚ فطاٞٓ ٔ ٢لًبٚتٟب ٢ضا ثطا ٣٤ثركس ٚ ٔجٙب ٣آٖ ضا ٔ ٢ثٝ ارعا ٣٘ٓٓ زٞ

اظ  .ثٛز ا٘ؿبٟ٘ب ضاٍٞكب ذٛاٞٙس ٢ع ثطا٥٘ ٤ُ٣ٗ قطا٥زض چٙ ٣حت ٣ؿتٙس، ٥ِٚٓ ٞب اٌطچٝ وبُٔ ٤٘پبضازا. اؾت ٓ حبو٤ٓسٜ پبضازا٥٤ع ظا٥ذ ٤٘٘تب

ٗ ٥ٓ ٌصقتٝ قىُ ٌطفتٝ ا٘س، اظث٤ثط لٛاٖس پبضازا ٣وٝ ٔتى ٣٤ٟب٤س، تٛإ٘ٙس٤ٓ رس٤ه پبضازا٤ٗ اؾت وٝ ٍٞٙبْ ْٟٛض ٤ٓ ا٤بت پبضازا٥ذهٛن

س ٤ٓ رس٤ه پبضازا٤ت، زض ثؿتط ٥ٗ تطت٤ثس. اظ نفط قطٚٔ وٙٙس ٣ؿت٤ثب ٣ٔ ٣ٓ لج٤ّذٛز زض پبضازاٍبٜ ٤ضفت ٚ ٕٞٝ نطفٙٓط اظ رب ذٛاٞٙس

، ثط ٣ه چبضچٛة ٍ٘طق٤زبز ٤ٗ اؾت وٝ ثب ا٤ٓ ٞب ا٤ٍط پبضازا٤ت ٟٔٓ ز٥ذهٛن. آٔس ٕٞٝ ثٝ ٚرٛز ذٛاٞس ٢ثطا ٢س٤رس ٢فطنتٟب

ك ذــــبضد اظ ٤ٓ ضا اظ زضن حمب٤جٙس ثٝ پبضازا٤پبافطاز وٝ  ٢بحسٌصاض٘س، ت ٣ط ٥ٔت تبحا٘ؿبٖ ثٝ قس ٢ف فـــــــطيٟب٥ثطزاقتٟب ٚ پ

. آٖ ٔحسٚز ٌطزز ٢ٓ تٟٙب ثٝ ٔطظٞب٤پبضازا ٢ت زض فًب٥ٚ ذلال ٢قٛز تب ٘ٛآٚض ٣ؾجت ٔ ٣ػ٤ٌٗ ٤ٚا. ؾبظ٘س ٣ٓ ٔحطْٚ ٤ٔپبضازا

د ّٖٓ، ٤اظ تبض ٢ف وٛٞٗ، زض ٞط زٚضٜ ا٤طُٔبثك تٗ. ٘بٔس ٣ٔ ٢ٔكغِٛٙس وٝ وٛٞٗ آٖ ضا ّٖٓ ٖبز ٢ثٝ أط ٤ٓه پبضازا٤پػٚٞكٍطاٖ زضٖٚ 

ٗ ٤آٖ زٚضٜ اؾت ٚ ٞطٌبٜ ا ٣ّٖٕ ٢ثط٘س، حبوٓ ثط فًب ٣ه ثٝ ٞٓ ثٟطٜ ٤ٔ٘عز ٣ٗ ٥ّٕٖىپبضچٝ وٝ اظ انَٛ ٚ لٛا٤٘بٖ ٔٙؿزٓ ٚ ٤ه رط٤

وٝ تٛا٘ؿتٝ اؾت  ٢ٍط٤زٓ ٤اظ زؾت ثسٞس، پبضازا ٣س ٤ّٕٖثٝ ٔؿبئُ رس ٣٤ٗ ٚ پبؾر٥٥ٍٛذٛز ضا زض تج ٣٤تٛا٘ب ٥ّ٣بٖ ٔٙؿزٓ ثٝ ٞط ز٤ِرط

ثٝ  ٤ٕ٣ىطز پبضازا٤٘ىتٝ ٟٔٓ زض ضٚ. ٗ آٖ ذٛاٞس قس٤ٍع٤اضائٝ وٙس، رب ٣ٝ ٘ٓبْ ٔٙس ٔؿبئُ ٥ّٕٖٗ ٚ تٛر٥٥تج ٢ثطا ٣ٔسَ ٔٙؿزٓ ٚ وبّٔ

ت ٔطتجٍ ثب ٞٓ ٞؿتٙس وٝ ثٝ نٛض ٣ّٖٕ ٢ب٤لًب ٢ه ؾط٤ٓ نطفب ٤زٞس زض ٞط پبضازا ٣ّٖٓ اؾت وٝ ٘كبٖ ٔ ٣ط ا٘جبقت٥ٍت غ٥ّْٖٛ، ذبن

قٛز ٚ ٔلان لسضت ٚ  ٣ع زٚثبضٜ اظ نفط قطٚٔ ٥ٕٔٞٝ چ ٢ٓ ثٗس٤طز ٚ زض پبضازا٥ٌ ٣ٗ ٔٛضز اؾتفبزٜ زا٘كٕٙساٖ لطاض ٥٥ٔتج ٢ه ا٤ٍِٛ

ٙىٝ انُلاح ٤٘ىتٝ آذط ا .(٣،1381آظاز اضٔى. )اؾت ٣ّٖٕ ٢سٜ ٞب٤ٝ ٔؿبئُ ٚ پس٥نطفب تٛاٖ تٛر ٣ٝ ٤ّٕٖبٖ ٚ ٘ٓط٤ه رط٤يٗف 

اظ  ٣ط ٔتفبٚت٥ثب اضائٝ تفؿ ٢ٖسٜ ا ٣ت ٞب ثٝ وبض ٌطفتٝ قسٜ اؾت ٚ حت٥ُ ٚال٥ٗاظ ّْٖٛ زضرٟت تحّ ٣فٔرتّ ٢ٓ زض حٛظٜ ٞب٤پبضازا

 .(1381، ٥ّ٣اؾٕبٖ)ٕٔىٗ زا٘ؿتٝ ا٘س  ٣ر٤ه زٚضٜ تبض٤ضا زض  ٢ٓ ٔٛاظ٤ٓ، حًٛض ٕٞعٔبٖ چٙس پبضازا٤پبضازا
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ط٤ٗ ٍ٘طـ ثط ٔس٤ط٤ت اؾت، ؾبثمٝ تبض٤ر٣ ؾبظٔبٟ٘ب٣٤ وٝ تئٛض٤ٟب٢ ولاؾ٥ه ضا ٖٕلا ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔ ٔىتت ولاؾ٥ه لس٣ٕ٤ ت

زاز٘س ثٝ حىٛٔتٟب٢ ثبؾتب٣٘ اظ لج٥ُ ٔهط، ضْٚ، چ٥ٗ، ٤ٛ٘بٖ ٚ ا٤طاٖ ثبؾتبٖ ٣ٔ ضؾس ٣ِٚ ُٔبِٗٝ ؾ٥ؿتٕبت٥ه ٚ ٣ّٕٖ ٔس٤ط٤ت ٖٕستبً ثٝ 

ٖٕسٜ  ٣ه ًٟ٘ت اؾبؾ٤قٛز زض زٚضاٖ ذٛز  ٣سٜ ٥ٔ٘بٔ ٣ؾٙت ٢ٙزب ا٤ٍِٛوٝ زض ا ٣ٛض زِٚتازاضٜ أ. اٚا٤ُ لطٖ ث٥ؿتٓ ٔطثٌٛ ٣ٔ قٛز

ؾّؿّٝ ٔطاتت  ٢ه ا٤ٍِٛثط  ٣زا٘ؿت وٝ ٔجتٙ ٣بؾ٥ؾ ٢ضٞجط ٣تٛاٖ ازاضٜ أٛض تحت وٙتطَ ضؾٕ ٣ضا ٔ ٣ؾٙت ٢اٍِٛ. قس ٣ٔحؿٛة ٔ

قٙبؼ  ، ربٔٗٝ«ٔبوؽ ٚثط». ٚيٕ قس 1765زض ؾبَ   «٤ٚٙؿٙت ٌط٣ٔٚ»٘رؿت٥ٗ ثبض تٛؾٍ « ثٛضٚوطاؾ٣»ِغت . اؾت ٣ك ثٛضٚوطاؾ٥زل

تط٤ٗ ٔؿبِٝ ٚثط ٔسض٥٘تٝ ٚ ٖملا٥٘ت ٔسضٖ ثٛز، ثٝ ٘بچبض تٛرٝ  اظ آ٘زب وٝ ٟٔٓ. ثعضي، زض اٚا٤ُ لطٖ ث٥ؿت ٔتٛرٝ ا٥ٕٞت ثٛضٚوطاؾ٣ قس

 (.35: 1377ٛظ، ٥ٞ)ٞب٢ ٔسضٖ ٌطز٤س ُٔٗٛف ؾبظٔبٖ

تط٢  -ٚٚزضٚ ٤ّٚؿٖٛ اظ ا٤بلات ٔتحسٜ أط٤ىب؛ ٌعاضـ ٘ٛضث وٛت: بٖ ٔرتّف اظ رّٕٝاظ ٘ٛقتٝ ٞب٢ ٤ٛ٘ؿٙسٌ ٤ٓٗ پبضازا٤أجب٣٘ ٘ٓط٢ 

تئٛض٢ ؾٙت٣ زض لطٖ ٘ٛظزٞٓ آغبظ قس ٚ ث٥ٗ ؾبِٟب٢ . ِٕبٖ اؾترطاد قسٜ اؾتآ٥ِٚبٖ زض اٍّ٘ؿتبٖ ٚ ا٢ٍِٛ ثٛضٚوطات٥ه ٔبوؽ ٚثط زض 

ثب ٚرٛز . ط لطٖ ث٥ؿتٓ ثٝ َٛض وبُٔ ثسٖٚ تغ٥٥ط ثبل٣ ٔب٘سذآؾبَ  25ضؾ٥ٕت ٤بفت ٚ تمط٤جب زض اوخط وكٛضٞب٢ غطث٣ تب  1921-1911

فبنّٝ ٌطفتٗ اظ ٔفب٥ٞٓ آ٘طا آغبظ ٕ٘ٛز٘س ٣ِٚ ا٤ٗ ٔست ثطا٢ ٤ه ٘ٓط٤ٝ ارتٕب٣ٖ زٚضٜ ا٢ َٛلا٣٘  1981ا٤ٙىٝ زِٚت ٞب اظ اٚائُ ؾبِٟب٢ 

 .(35: 1377ٛظ، ٥ٞ)ثٝ حؿبة ٣ٔ آ٤س
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عـ ٥ٖبُٔ اٍ٘. قٛ٘س ٣َطف ٚ ٌٕٙبْ زض آٖ ثىبض ٌٕبضزٜ ٔ ٣ٝ ٔمبٔبت حبثت ثٗ اؾت و٥ٗ چ٤ٙا ٣ثٛضٚوطاؾ ٢زض اٍِٛ ٣ف فطو اؾبؾ٥پ

زذبِت ٘ساض٘س، ثّىٝ  ٢بؾت ٌصاض٥زض ؾ. وٙٙس ٣ىؿبٖ ٚ ثطاثط ذسٔت ٤ٔاؾت، ثٝ ٕٞٝ احعاة حبوٓ ثٝ َٛض  ٣ك ٤ٕٖٔٛآٟ٘ب، نطفب ٖلا

ازاضٜ أٛض  ٣ؾٙت ٢زض اٍِٛ (.41: 1377ٛظ، ٥ٞ)٘سٌصاض ٣قٛ٘س، ثٝ ٔٛضز ارطا ٔ ٣ٔ بؾتٕساضاٖ ٚي٥ٕضا وٝ تٛؾٍ ؾ ٣٤ٞب ٣نطفب ذٍ ٔك

ٚٚزٚض . ضٚقٗ ٚ ٚايح ٞؿتٙس ٢وٙس، حسالُ زض ؾُح ٘ٓط ٣ٍط ٚنُ ٤ٔىس٤ضا ثٝ  ٣ٚ ثٛضٚوطاؾ ٣بؾ٥ؾ ٢وٝ ضٞجط ٥ٙ٣، لٛا٣٘زِٚت

بؾت اظ ازاضٜ ٥بنُ ؾس حس ف٤سٜ زاقت وٝ ثب٥ىب، ٖم٤أط ٢بؾت رٕٟٛض٤ف اظ احطاظ ٔمبْ ض٥پ ٣ّؿٖٛ ثٝ ٖٙٛاٖ اؾتبز ازاضٜ أٛض زِٚت٤ٚ

(.46: 1377ٛظ، ٥ٞ)ه قسٜ ثبقس٥اؾت، تفى ٢وبٔلا ازاض ٢فٝ ا٥وٝ ْٚ ٣ذٍ ٔك ٢اظ ارطا ٣ٗ ذٍ ٔك٥٥س ت٤ٗثب ٤ٙٗ٣وبٔلا ضٚقٗ ثبقس، 

  

 

 

 يم ادارٌ امًر ديلتيپارادا ايج ي افًلل يدلا -

ٚ ٔؤؾؿبت فٗبَ زض وؿت ٚ وبض ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ثب ٚرٛز ا٤ٙىٝ انَٛ ثٛضٚوطات٥ه ٚيٕ قسٜ تٛؾٍ ٔبوؽ ٚثط زض ؾبظٔب٘س٣ٞ قطوتٟب 

ز٥ُِ ٖٕسٜ فطا٥ٌط قسٖ ا٤ٗ پبضازا٤ٓ زض . أب قست ٚ لسٔت ثٝ وبض٥ٌط٢ ا٤ٗ انَٛ زض ثرف زِٚت٣ ثٝ ٔطاتت ث٥كتط ثٛزٜ اؾت, ٌطفتٝ اؾت

ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ زِٚتٟب غبِجبً . ثٛز ثرف زِٚت٣ تهٛض غبِت ٔس٤طاٖ ٚ ٔتفىطاٖ ثط تٛا٘ب٣٤ ا٤ٗ انَٛ زض اضائٝ ثٟتط٤ٗ ضٚـ زض وبض ؾبظٔبٖ

ٔٛيٛٔ ز٤ٍط٢ وٝ . تساضن ٔؿتم٥ٓ وبلا ٚ ذسٔبت ٔٛضز ٥٘بظ ْٖٕٛ  تٛؾٍ ذٛز ضا ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ضٚـ وبض اؾتب٘ساضز ٚ ٖبْ پص٤طفتٝ ثٛز٘س

ٖٛبت ؾ٥بؾ٣ ٚ ازاض٢ اظ َطظ تّم٣ وبضٌعاضاٖ زِٚت٣ اظ لبث٥ّت ٚ ِعْٚ تفى٥ه ٔٛي, ظز ق٥ٛٔ پبضازا٤ٓ ؾٙت٣ّ ازاضٜ أٛض زِٚت٣ ضا زأٗ ٣ٔ

, ٔك٣ ٚ اؾتطاتػ٢ ثرف زِٚت٣ ثٛز آٔس ٚ ٔتمبثلاً ٞط ٔٛي٣ٖٛ وٝ زضثبضٜ ذٍ ازاضٜ أٛض ٚؾ٥ّٝ ارطا٢ زؾتٛضات ثٝ حؿبة ٣ٔ. ٤ىس٤ٍط ثٛز

٣ زض ٚالٕ ازاضٜ أٛض زِٚت٣ تّم٣ ذبن٣ اظ ٔس٤ط٤ت زض ثرف زِٚت٣ ثٛز وٝ ٥٘بظٔٙس ٤ه ثٛضٚوطاؾ. قس ثٝ ضٞجط٢ ؾ٥بؾ٣ ٔطثٌٛ ٣ٔ

ٔؿتسَ ٚ  ٢ا٘تمبزٞب 1971اظ ؾبَ . ثٝ ٣ٖٛ٘ وٝ ثتٛا٘س ثٝ ضٞجطاٖ ؾ٥بؾ٣ زض ضاؾتب٢ پبؾر٣٤ٍٛ ٣ٕٖٔٛ ذسٔت اضائٝ زٞس, ا٢ ثٛز حطفٝ

ٔٛضز تٛرٝ ثٛز٘س، ثٝ  ٣٤ٗ ؾُح وبضا٤تحمك ثبلاتط ٢ثطا ٢ّٝ ا٥ثٝ ٖٙٛاٖ ٚؾ ٣ذكه وٝ ظٔب٘ ٢ٞب ٣ثٛضٚوطاؾ ٣ت٤وفب ٣زضثبضٜ ث ٣م٥زل

ذ ُٔٗٛف وطز٘س ٚ وٕتط زضثبضٜ ٤٘تب ٢، ثٝ ؾ٣ٛ، ؾبذتبضٞب، السأبت حفبْت٣ضؾٕ ٢زؾتٛضإِّٟٗب  ٛرٝ ذٛز ضا اظزِٚت ٞب ت. ُٖٕ آٔس

 . (1386ٓ، ٥ؾطظٖ)پطزاذتٙس ٣ذ ثٝ ثحج ٤ُٔ ثٝ ٘تب٥٘ ٢اثعاضٞب

 ٢ثطا ٣ٕٔىٗ اؾت ثطٚوطاؾ .ؿتٙس٥ٗ ؾبظٔبٖ ٞب ٤٘اِعأب وبض آٔس تط« ثطٚ٘ساز»ثب « زضٚ٘ساز»ؿٝ ٤زض ٔفْٟٛ ٔمب ٣ؾّؿّٝ ٔطاتج ٢ؾبذتبضٞب

ٕٔىٗ اؾت وبض . زٞس أب ٕٔٗٛلا زض حطوت وٙس اؾت ٣ف ٤ٔٙبٖ ضا افعا٥إَ. ؿت٥ت اِعأب ٔٙبؾت ٤٘ط٤ٔس ٢ثطا ٣ٗ ثبقس ٤ِٚوٙتطَ ثٟتط

ٙبٖ اظ ٚرٛز ٥ٕٞٛاضٜ زض حهَٛ إَ ٣بؾ٥وٙتطَ ؾ ٢ٗ ا٥ٍِٕٛٞچٙ. اؾت ٢ٕت اظ زؾت ضفتٗ ٘ٛآٚض٥ثٝ ل ٣ضا اؾتب٘ساضز وٙس ِٚ

سٜ ثط آٖ اؾت وٝ ٥ٗ حبَ ٖم٥زض ٖ ٣ٔحبؾٗ ذبل ذٛز ضا زاضز ِٚ ٣ضؾٕ ٣ثٛضٚوطاؾ. ثب ٔكىُ ضٚثطٚ ثٛزٜ اؾت ٣ٚالٗ ٣٤ٍٛپبؾر

ثٝ . وٙس ٣ت ٤ٔطاٖ تم٤ٛع اظ ذُط ضا زض ٔس٤، ٌط٢ط٤ذُط پص ٢ؾبظز ٚ ثٝ رب ٣پطٚضـ ٘ٛآٚضاٖ، اقربل اثٗ اِٛلت ٔ ٢ثٝ رب ٣ثٛضٚوطاؾ

 ٣ثٛضٚوطاؾ ٣اغطاق قسٜ ثبقس، ِٚ ٢ٗ ا٘تمبزٞب لسض٤ٕٔىٗ اؾت زض ا. آٔٛظز ٣طاٖ ٤ٔازٖ ٔٙبثٕ ضا ثٝ ٔساؾتفبزٜ ٔٛحط اظ ٔٙبثٕ، ٞسض ز ٢رب

زض ُٖٕ ثٝ  ٣ٗ قىُ آضٔب٤٘ا ٣زا٘ؿت ِٚ ٣ٔ ٣ه قىُ آضٔب٤٘ضا  ٣ٚثط ثٛضٚوطاؾ. ٗ قىُ ٕٔىٗ ؾبظٔبٖ ٘رٛاٞس ثٛز٤زض ثٟتط ٣ضؾٕ

 ٣ثرف زِٚت ٣ثٛٔ ٢ٞب ٢ٕبض٥اظ ث ٣وٝ ٍٕٞ ٣٤ا٘ؿبٖ ٔتٛؾٍ ٚ ٖسْ وبضافبت ظائس، پطٚضـ ٤، تكط٢زبز ضوٛز، فمساٖ ٘ٛآٚض٤ذبَط ا

 (.59: 1377ٛظ، ٥ٞ)ٞؿتٙس، ٔٛضز ا٘تمبز لطاض ٌطفتٝ اؾت

التهبز زا٘بٖ ٔحبفٓٝ  ٢ه زٚضٜ ثحج ٘ٓط٤ٓ وٝ ثٝ ز٘جبَ ٤وبٞف ا٘ساظٜ زِٚت ثٛز ٢ٞب ٣طـ ذٍ ٔك٤قبٞس پص 1971زٞٝ  ٢زض ؾبَ ٞب

ٝ پطزاظاٖ زٚ ٤٘ٓط. ه ٞسف ثٛز٤زِٚت ثٝ ٖٙٛاٖ  ٣، وبٞف ثٛضٚوطاؾ٣ُٔٙك انّ. (Citrin& muste, 1999: 471)وبض ا٘زبْ ٌطفت

وٙس ٚ لاظْ اؾت لسضت  ٣ٔ  ضا ٔحسٚز ٢فطز ٢آظاز ٢بز٤تب حس ظ ٣ٗ اؾت وٝ ثٛضٚوطاؾ٤سٜ ثط ا٥اَٚ، ٖم. بٖ وطز٘س٥ٗ وبض ث٤ا ٢ُ ثطا٥زِ

 ٢آظاز. ا٘زبٔس ٣ٔطثٌٛ ثٝ آٖ ٔ ٣يطٚضت وبٞف لّٕطٚ زِٚت ٚ ثٛضٚوطاؾ ٗ ثحج ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ث٤ٝا. بثس٤وبٞف « ا٘تربة»آٖ تحت ٘بْ 

ٗ ٤قٛز، ا ٣ع ٔطثٌٛ ٥ُٔ اَٚ ٥٘زْٚ، وٝ ثٝ زِ. ه اؾت٥ثٛضٚوطات ٣ٚ زاقتٗ حك ا٘تربة ٔهطف وٙٙسٜ ثٟتط اظ فطٔب٘سٞ ٣ثٟتط اظ ثٙسٌ
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 ٤ٟ٣ٗ ثس٤ثٙبثطا. ثبظاض اؾت ٢ٞب زض ؾُح پطزاذت ٞبفبلس ٔكٛلٟب ٚ پبزاـ  ٣ه ؾٙت٥ثٛضٚوطات ٢سٜ زاض٘س ا٥ٍِٛاؾت وٝ التهبز زا٘بٖ ٖم

ا٘تربة  ٢تئٛض. ٔٙزط قس٘س ٣ا٘تربة ٖٕٛٔ ٢زبز تئٛض٤سٌبٜ ٞب ثٝ ا٤ٗ ز٤ا. ثبظاض وٕتط ثبقس ٢ٙسٞب٤فطآ ٣٤آٖ اظ وبضا ٣٤اؾت وٝ وبضا

 ٣ت ٤ٔ، حٕب٣٤ٚ وبضا ٢فطز ٢ُ آظاز٥ساؾت، اظ ثٝ حساوخط ضؾب٘سٖ حك ا٘تربة افطاز ثٝ زٚ ز٥ِ، ٕٞبٖ َٛض وٝ اظ ٘بْ آٖ پ٣ٖٕٛٔ

ثٝ ٔمِٛٝ ثٛضٚوطاؾ٣ ٍ٘ب٣ٞ ٔٙف٣ اؾت ٚ تحم٥مبت نٛضت ٌطفتٝ زض ا٤ٗ ضاثُٝ زض  ٍ٘بٜ ٔحممبٖ ا٘تربة ٣ٕٖٔٛ  (.68: 1377ٛظ، ٥ٞ)وٙس

 زض ٞط حبَ ثب٤س يٕٗ تٛرٝ ثٝ ٔحبؾٗ ٚرٛز. زا٘س ؾٙت آظاز٤رٛا٣ٞ لطاض زاضز وٝ ٕٔٗٛلا زِٚت ضا ٔرُ فٗب٥ِت آظاز التهبز٢ ٣ٔ

وٙٙس ضا ٔتٛرٝ چ٥ٙٗ  ثٛضٚوطاؾ٣ زض ٟ٘بزٞب٢ ٟٔٓ، ٔربَطات آٖ ضا ٥٘ع ٔتٛرٝ ثٛز ٚ ٕٞٝ وؿب٣٘ وٝ اظ ٔساذلات زِٚت حٕب٤ت ٣ٔ

َج٣ٗ٥ اؾت وٝ پ٥بٔسٞب٢ ٔٙف٣ ثٛضٚوطاؾ٣ زض وكٛضٞب٢ ٘فت٣ وٝ حزٓ زِٚت ثؿ٥بض ثعضي اؾت، ثٝ قىُ ٤ه ٘بوبضا٣٤  .پ٥بٔسٞب٣٤ ٕ٘ٛز

ا٤ٗ پ٥بٔسٞب٢ ٔٙف٣ حؿبؾ٥ت ربٔٗٝ ضا ثط ا٥ٍ٘رتٝ ٚ يطٚض٢ اؾت تب السأبت٣ زض حُ آٖ . ٤بثس ِٞٛٙبو٣ ٣ٔقٛز ٚ اثٗبز  ٥ٖٓٓ، ْبٞط ٣ٔ

 .نٛضت زاز

 

 هيوً يت ديلتيريمد: م مدرنيپارادا

ٗ ٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤پبضازا ضا ٢لبٖ٘ٛ ذسٔبت وكٛض 44انُ  ٢بؾتٟب٥ٚ ؾ ٢ت ذسٔبت وكٛض٤ط٤ٓ حبوٓ ثط لبٖ٘ٛ ٔس٤پبضازاتٛاٖ  ٣ٔ

زض  (Christopher hood)ؿتٛفط ٞٛز٤ٚ وط (Louis Gunn)ؽ ٌب٥ٖٗ ثبض تٛؾٍ ِٛئ٥اِٚ  (NPM)ٗ ٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٚاغ٠ ٔس. ؿتا٘ز

زچبض  ٣زض ثرف زِٚت NPMاظ آٖ ظٔبٖ تبوٖٙٛ، ٘مف. ظازٜ قس ٢ٗ زض ضوٛز التهبز٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس. س٤اثسأ ٌطز 1981اٚاؾٍ ز١ٞ 

زض ٚاوٙف ثٝ چٙس ٖبُٔ  1971ٚ اٚائُ زٞٝ  1961ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٤ٛ٘ٗ زض اٚاذط زٞٝ (. 1385، ٣نب٘ٗ)قسٜ اؾت ٢ط٥طات چك٥٥ٍٕتغ

از٢، ٖسْ ضيب٤تٕٙس٢ اظ ٔجٙب٢ ٖملا٣٤ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٚ تغ٥٥طات و٣ّ وٝ ػا٤ٗ ٖٛأُ ٖجبضتٙس اظ رًٙ ٤ٚتٙبْ، ٘ب آضا٣ٔ ٞب٢ ٘.ْٟٛض وطز

زض رٟبٖ أطٚظ، ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٤ٛ٘ٗ ٤ب ٔس٤ط٤ت ٌطا٣٤ وٝ ثط  .(65 :1381فطز، ٣٤ٚ زا٘ب ٣اِٛا٘. ) زض ّْٖٛ ارتٕب٣ٖ زض حبَ ضخ زازٖ ثٛز

ثىبض٥ٌط٢ اضظـ ٞب ٚ ضٚـ ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ثرف ذهٛن٣ زض ثرف زِٚت٣ زلاِت زاضز، پبضازا٤ٓ غبِت ٚ ٔس ضا٤ذ ثٛزٜ ٚ زض اوخط 

، وبٞف ا٘ساظٜ (Contracting out)، پ٥ٕب٘ىبض٢(Privatization)وكٛضٞب٢ رٟبٖ، ٔفب٣ٕ٥ٞ چٖٛ ذهٛن٣ ؾبظ٢

ٚاضث، . )ٌفتٕبٖ غبِت زض ٖطنٝ ٣ٕٖٔٛ اؾت... ٚ( Customerism)، ٔكتط٢ ٌطا٣٤(Downsizing of government)زِٚت

1381 :53.) 

( Pollitt)ْٟٛض وطز وٝ پ٥ِٛت( OECD countries)ا٢ٍِٛ رس٤س٢ اظ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ زض اوخط وكٛضٞب٢ پ٥كطفتٝ 1991اظ آغبظ زٞٝ 

، (Lan)؛ لاٖ(New public management)آ٘طا ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٤ٛ٘ٗ( Hood)؛ ٞٛز(managerialism)"ٔس٤ط٤ت ٌطا٣٤"آ٘طا 

؛ (Market-based public administration)"ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٔجت٣ٙ ثط ثبظاض"آ٘طا ( Rosenbloom)ٚ ضٚظ٘جّْٛ( zhiyong)غ٤بً٘

( Osborne&Gaebler)ٚ اؾجٛضٖ ٚ ٌبثّط( Post-bureaucratic paradigm)پبضازا٤ٓ فطاثٛضٚوطات٥ه "آ٘طا ( Barzelay)ثبضظ٣ِ

٥ّٖطغٓ ا٤ٗ . ٣ٔ ٘بٔٙس( Entrepreneurial government)٤ب زِٚت وبضآفط٤ٗ( Reinventing government)ثبظآفط٣ٙ٤ زِٚت"آ٘طا

، وبضآ٣٤ ٚ ٘بْ ٞب٢ ٔتفبت، تٕب٣ٔ ا٤ٗ ٚاغٜ ٞب اؾٓ ٞب٣٤ ثطا٢ ٤ه ٔؿ٣ٕ ٞؿتٙس ٚ آٖ تلاـ رٟت تحمك اضظـ ٞب٢ نطفٝ ر٣٤ٛ

زض و٥ّٝ ؾُٛح زِٚت؛ تٕطوع ثط ؾتبزٜ ٞب ثٝ رب٢ زازٜ ٞب؛ تس٤ٚٗ ( 3Es:Economy, Efficiency, Effectiveness)احطثرك٣

اَ ٌٛض، )ضٚقٗ اٞساف فطز٢ ٚ ؾبظٔب٣٘ ٚ اضظ٤بث٣ ؾ٥ؿتٕبت٥ه ّٖٕىطز؛ فبنّٝ ٌطفتٗ اظ ثٛضٚوطاؾ٣ ٚ اُ٘ٗبف پص٤ط وطزٖ ؾبظٔبٖ ٞب

ب٢ ثبظاض ثٝ ٔىب٥٘ؿٓ ٞب٢ ثٛضٚوطات٥ه، ذهٛن٣ ؾبظ٢؛ اؾتفبزٜ اظ پ٥ٕب٘ىبض٢؛ افعا٤ف ضلبثت ٥ٔبٖ اضائٝ ، تطر٥ح ٔىب٥٘ؿٓ ٞ(1376

يس زِٚت "اؾت وٝ ثُٛض و٣ّ ٣ٔ تٛاٖ آ٘طا ... زِٚت ٚ( Scope)ٚ زأٙٝ( Scale)، ٔم٥بؼ(Size)وٙٙسٌبٖ ذسٔبت؛ وبٞف ا٘ساظٜ

ثٝ ٖجبضت ز٤ٍط، ٞط چٙس انُلاحبت ٚ ٔخبَ ٞب رس٤س ثٝ ٘ٓط (. 57-58:  1381ٚاضث،  . )٘ب٥ٔس( Anti- govermentalism)"ٌطا٣٤

 (.1386اث٣٤ٛ اضزوبٖ، )زاض٘س ضؾ٥س٘س، اوخط ٔفب٥ٞٓ ٚ فطا٤ٙسٞب ض٤كٝ زض ضٚا٤ت ز٤طپبتط٢ تحت ٖٙٛاٖ انلاح ثرف ٣ٕٖٔٛ ٣ٔ

ٟب٢ لطٖ ث٥ؿتٓ حبوٓ ثٛز زض حبَ زض ٚالٕ، ٣َ ا٤ٗ تحٛلات، قىُ ذكه، ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ ٚ ثٛضٚوطات٥ه ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ وٝ زض اوخط ؾبِ

؛ ثُٛض ضٚظافع٣٘ٚ زِٚت ثزب٢ ا٤ٙىٝ اضائٝ زٞٙسٜ ٔؿتم٥ٓ وبلا ٚ .تجس٤ُ قسٖ ثٝ ٣ٖٛ٘ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ُٔٙٗف ٚ ٔجت٣ٙ ثط ثبظاض اؾت
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٤ت ذسٔبت اظ َط٤ك ثٛضٚوطاؾ٣ ثبقس ثُٛض غ٥ط ٔؿتم٥ٓ ٚ اظ َط٤ك لطاضزاز ثب ثرف ذهٛن٣ ُٖٕ ٣ٔ وٙس، چ٥ع٢ وٝ َطفساضاٖ ٔس٤ط

ا٤ٗ تغ٥٥طات ٤ه تزس٤س٘ٓط ؾبزٜ ٥٘ؿت . ٣ٔ ٘بٔٙس(Steering rather than rowing) "ٞسا٤ت وطزٖ ثزب٢ پبضٚ ظزٖ"زِٚت٣ ٤ٛ٘ٗ آ٘طا 

ا٤ٗ تغ٥٥طات ٖٕسٜ ضا ٘كب٘ٝ تغ٥٥ط پبضازا٤ٓ ثرف زِٚت٣ ( Hughes)٥ٞٛظ. ثّىٝ تح٣ِٛ ٕٞٝ رب٘جٝ زض ضاثُٝ ٥ٔبٖ زِٚت ٚ قٟطٚ٘ساٖ اؾت

ثسٖٚ قه ّٖت ان٣ّ ا٤ٗ . ٙت٣ ثٝ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٤ٛ٘ٗ ٣ٔ زا٘س ٚ اَ ٌٛض آ٘طا التًب٢ ٖهط اَلاٖبت تّم٣ ٣ٔ وٙساظ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ؾ

ٚاضث، . )تغ٥٥طات، ٘بوبضآٔس٢ پبضازا٤ٓ ؾٙت٣ اؾت ٚ ثط ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٤ٛ٘ٗ ٔٙبف٣ٗ ٔتطتت اؾت وٝ ٖٕسٜ تط٤ٗ آٖ، ثٟجٛز وبضآ٣٤ اؾت

1381 :58.) 

قٕبضز وٝ ثٝ تطت٥ت ٖجبضتٙس اظ  ؾٝ ٖبُٔ ٖٕسٜ زض ْٚب٤ف ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٔجت٣ٙ ثط پبضازا٤ٓ ٤ٛ٘ٗ ضا ثط ٣ٔآٖٚ ٥ٞٛظ ثٝ ٘مُ اظ آ٥ِؿٖٛ 

اؾتطاتػ٢ ثٝ ٖٙٛاٖ . ٞب٢ ث٥ط٣٘ٚ وٝ ٞط ٤ه ثركٟب٢ فط٣ٖ ذبل ذٛز ضا زاض٘س ٞب٢ زض٣٘ٚ ٚ ٔس٤ط٤ت ٔؤِفٝ ٔس٤ط٤ت ٔؤِفٝ, اؾتطاتػ٢

ٞب٢ زض٣٘ٚ وٝ ٞٓ  ٔس٤ط٤ت ٔؤِفٝ. ثبقس ٞب٢ ٥ّٕٖبت٣ ٣ٔ ب٢ ؾبظٔبٖ ٚ ٥٘ع تس٤ٚٗ ثط٘بٔٝ٘رؿت٥ٗ ٥ْٚفٝ ٖٕسٜ قبُٔ ت٥٥ٗٗ ٞسفٟب ٚ ا٤ِٛٚتٟ

ٞسا٤ت وبضوٙبٖ ٚ ٘ٓبْ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثٕ «  ,«ؾبظٔب٘س٣ٞ ٚ تأ٥ٔٗ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘»زاز ذٛز ثٝ  ٚ غٓ ان٣ّ ازاضٜ أٛض زِٚت٣ ؾٙت٣ ضا تكى٥ُ ٣ٔ

وٝ زض ٔسَ ؾٙت٣ ثٝ ٖٟسٜ ؾ٥بؾتٕساضاٖ , ٞب٢ ث٥ط٣٘ٚ ٣ٙٗ٤ ٔس٤ط٤ت ٔؤِفٝ, ؾ٥ٔٛٗ ٥ْٚفٝ. قٛز تمؿ٥ٓ ٣ٔ« وٙتطَ ّٖٕىطز»ٚ « ا٘ؿب٣٘

: 1377ٛظ، ٥ٞ.)٣ٔ ثبقس« ٞب ٚ ٔطزْ اضتجبٌ ثب ضؾب٘ٝ»ٚ « اضتجبٌ ثب ؾبظٔبٟ٘ب٢ ٔؿتم٥ٓ», «اضتجبٌ ثب ٚاحسٞب٢ ث٥ط٣٘ٚ»قبُٔ , قس ٌصاقتٝ ٣ٔ

81-77.) 

٥ٌط٢، ٖساِت ارتٕب٣ٖ، ا٘تربة قٟطٚ٘س٢، ٔؿئ٥ِٛت ازاض٢ احطثرك٣ پبؾر٣٤ٍٛ ثٛضٚوطات٥ه، ٔكبضوت وبضوٙبٖ ٚ قٟطٚ٘ساٖ زض ته٥ٕٓ 

 ٢ٌٛ٘بٌٖٛ ثطا ٢٘بٟٔب. (81 :1381فطز، ٣٤ٚ زا٘ب ٣اِٛا٘. ) ثط٘بٔٝ ٞب، اضظقٟب٣٤ ٞؿتٙسوٝ ثب٤س زض ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٔسضٖ تحمك ٤بثٙس

 :ع اقتطان زاض٘س٥٘ ٣ٟٙب زض ٘ىبت٤ٗ، ٕٞٝ ا٤ا ثب ٚرٛز. اؾت ٣وٙٛ٘ ٢سازٞب٤ٔرتّف زضثبضٜ ضٚ ٢سٌبٜ ٞب٤ٗ، ٘كبٍ٘ط ز٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس

 ٢ت ٞب٥زٝ ٞب ٚ ٔؿئ٥ِٛثٝ ٘ت ٣بث٥بز ثٝ زؾت٤بض ظ٥، ثٝ تٛرٝ ثؿ٣ؾٙت ٣اظ ازاضٜ أٛض زِٚت ٢ٓ ا٘تمبَ ٖٕسٜ ا٥٘رؿت ٔسَ ضا ٞط چٝ ثٙبٔ -

 . طاٖ اؾت٤ٔس ٢فطز

ٍ ٚ ٔمطضات ٤ط وطزٖ ؾبظٔبٖ ٞب، وبضوٙبٖ، قطا٤اُ٘ٗبف پص ٢ه، ثطا٥ولاؾ ٢ٛاٖ ؾبلاض٤ثٝ فبنّٝ ٌطفتٗ اظز ٣ح٤زْٚ، تٛرٝ نط -

 . اؾت ٣اؾترسأ

ثٝ . ط قٛز٤أىبٖ پص ٢ّٖٕىطز ٢ك قبذم ٞب٤اظ َط ٢ط٥ٜ ٌٗ قٛ٘س، تب ا٘ساظ٤تسٚ ٣س ثٝ ضٚق٤ٙثب ٣ٚ ؾبظٔب٘ ٢فطز ٢ؾْٛ، ٞسف ٞب -

ٔحطن  ٣ٚ احط ثرك ٣٤، وبضا٣٤ٛؾٝ ِٔٛفٝ نطفٝ ر. كتط نٛضت ذٛاٞس ٌطفت٥ث ٣٤ارطا ٢ه ثط٘بٔٝ ٞب٥ؿتٕبت٥ؾ ٣بث٤ك اضظ٤ٗ َط٥ٕٞ

 . ف ٌفتٝ ا٘س٥٘ىبت پ ٣انّ ٢ٞب

ثٝ زِٚت حبوٓ  ٣بؾ٥ُ زاض٘س وٝ اظ ٘ٓط ؾ٤َطف ثبقٙس، تٕب ٣ٚ ث ٣بؾ٥ف ذبل ؾ٤آ٘ىٝ ثسٖٚ ٌطا ٢ٝ، ثٝ رب٤چٟبضْ، وبضوٙبٖ ثّٙس پب -

 . ٔتٟٗس ثبقٙس

اؾت  ٢ع٥ٗ چ٤ٍطاٖ تٛؾٍ لطاض زاز ٚ ا٤ٌصاض وطزٖ وبضٞب ثٝ زقٛ٘س، ٔخُ ٚا ٣كتط ثب آظٖٔٛ ثبظاض ضٚثطٚ ٥ٔف زِٚت ٞط چٝ ث٤پٙزٓ، ْٚب -

ا٘زبْ وبض تٛؾٍ  ٢كٝ ثٝ ٔٗٙب٥س ٤ٕٞ٘جب ٣زذبِت زِٚت. ذٛا٘سٜ ا٘س« پبضٚ ظزٖ ٢ك ثٝ رب٤ت وطزٖ لب٤ٞسا»ؿٙسٌبٖ آٖ ضا ٤٘ٛ ٣وٝ ثطذ

 . ه ثبقس٥ثٛضٚوطات ٢اثعاضٞب

ٗ ِعٚٔب ثٝ ٤ا. زاضز ٢بض٥ٔٛاضز، ؾطٖت ثؿ ٣رٛز زاضز وٝ زض ثًٗع ٥ٚ٘ ٢ؾبظ ٣ك ذهٛن٤ف زِٚت اظ َط٤قكٓ، ضٚ٘س وبؾتٗ اظ ْٚب -

 ٢زِٚت ضٚ ٢ت ٞب٥ف ٚ ٔؿئ٤ِٛبز قسٜ ٕٔىٗ اؾت ثسٖٚ وبؾتٗ اظ زأٙٝ ْٚب٤طا انلاحبت ٤ؿت، ظ٥٘ ٣ت٤ط٤اظ ثط٘بٔٝ ٔس ٣ثرك ٢ٔٗٙب

  .زٞٙس ٣ٔ ٢ه ظٔبٖ ض٤ٚٗ زٚ ٔؿبِٝ زض ٤ثٝ ٞط حبَ، ا ٣ِٚ. زٞٙس

 (.1388، فطز ٢س٥ضق)قٛز ٣ذ ٔٙتمُ ٤ٔٙسٞب ثٝ ٘تب٤ؿت وٝ تٛرٝ اظ فطآٗ ٘ىبت زض آ٤٘اقتطان ٕٞٝ ا

 هيوً يت ديلتيريل حرکت بٍ سمت مديدلا -

عٜ وطزٖ ٥ط ٔسض٥٘ٚ تبح  ٣ّٖٕىطز ثرف ٖٕٛٔ ٢ٗ، انلاحبت، قبذهٟب٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ثٝ ُٔبِٗٝ ٔس ٣ط ٖلالٝ ضٚظافع٥٘ٚاذ ٢زض ؾبِٟب

عٜ ؾبذتٗ ٥ٔسض٘ ٢بظ ثطا٥زٞٙس وٝ ٘ ٣ٕ٘ٛ٘ٝ ُٔبِٗبت ٘كبٖ ٔ ٢ثطا. ثبقس ٣بَ ٌؿتطـ ٔٗ ُّٔ ٚ رٛإٔ، زض ح٥زض ث ٣ازاضٜ أٛض ٖٕٛٔ
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ط ٤تهٛ. (Bouckaert&deWalle 2003:305,)ثبقس ٣ٗ اٖتٕبز قٟطٚ٘ساٖ ثٝ زِٚت ٥٤ٔثٝ ؾُٛح پب ٣، اغّت پبؾر٣ثرف ٖٕٛٔ

ت ثٟتط ٥ف٥وٝ و ٣ٗ ٤ٙٗٔثس. ٗ ؾبظٔبٖ ٞب ثبقس٤ف ا٤ْٚب ٢بٔس ٘حٜٛ ارطا٥ٕٔىٗ اؾت پ ٣قٟطٚ٘ساٖ اظ زِٚت ٚ ازاضٜ أٛض ٖٕٛٔ ٣ٔٙف

ُٔبِٗبت ٘كبٖ  ٣ثٗلاٜٚ ثطذ. ٌطزز ٣ف اٖتٕبز ثٝ زِٚت ٤ٔزٝ افعا٥ٗ ذسٔبت ٚ زض ٘ت٤ت اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ ا٤ٔٛرت ضيب ٣ذسٔبت ٖٕٛٔ

س ٤ثب. (Borre, 2000:264)قٛز ٣ه ٥ٔزٔٛوطات ٢ؿتٓ ٞب٥ف تٛاٖ ؾ٤زٞٙس وٝ اٖتٕبز ثٝ زِٚت ٔٛرت ٔؿتحىٓ تط قسٖ ٚ افعا ٣ٔ

. (Box, 1999:25)ثبقس ٣ٔرتّف ٔ ٢فٗبَ قٟطٚ٘ساٖ زض حٛظٜ ٞب ٢بظٔٙس ٔكبضوت ٚ ٕٞىبض٥ساض ٤٘پب ٣تٛرٝ زاقت وٝ زٔٛوطاؾ

  اظ ٘مف ٣مبت حبو٥ازاضٜ أٛض، اغّت تحم ٣ت٤ط٤ٔس ٢ٚ ٔكبضوت قٟطٚ٘ساٖ زض حٛظٜ ٞب ٢ا٘تمبزات زض ٔٛضز ٕٞىبض ٣طغٓ ثطذ٥ّٖ

ٗ اؾت وٝ ٔكبضوت قٟطٚ٘ساٖ زض ؾُٛح ٤مبت ا٥ٗ تحم٤ا ٣ثحج انّ. ثبقٙس ٣ٔ ٣بؾ٥ٚ ؾ ٢زض أٛض ازاض طٌصاض ٔكبضوت قٟطٚ٘سا٥ٖتبح

ٌطزز چطا وٝ ٔكبضوت  ٣ف اٖتٕبز قٟطٚ٘ساٖ ثٝ ازاضٜ أٛض ٤ٔبز ٔٛرت افعا٤ثٝ احتٕبَ ظ ٣بؾ٥ؾ/ ٣ه ٚ ارتٕب٥ٖثٛضٚوطات/ ٣ؾبظٔب٘

ُ ٤ذ ٚ زؾت آٚضزٞب ٌكتٝ ٚ ا٘تٓبضات آ٘بٖ اظ زِٚت ضا تٗس٤ٙسٞب، ٘تب٤طاٚ اَلاٖبت آٟ٘ب زض ذهٛل ف ٣ف آٌب٤ٞقٟطٚ٘ساٖ ٔٛرت افعا

 ٣ٔ ٣عٜ ؾبذتٗ ازاضٜ أٛض ٥ٕٖٔٛٔسض٘ ٣انّ ٣ػ٤ٌثٝ قٟطٚ٘ساٖ ثٝ ٖٙٛاٖ اضثبة ضرٛٔ ٞؿتٝ ٚ ٚ ٣٤بز پبؾر٤ٍٛثٝ احتٕبَ ظ. ؾبظز ٣ٔ

زضاضتجبٌ تٍٙبتًٙ ثب  ٣٤پبؾرٍٛ. ضؾب٘س ٣ثٝ ٔمهس ٔ ٣٤پبؾرٍٛ ذسٔبت ٚ وبلاٞب ضا ثب ؾطٖت ٚ زلت ثبلا ٣ثبقس چطا وٝ ثٛضٚوطاؾ

طا ؾطٖت ٔٛرت وبٞف ظٔبٖ ا٘تٓبض ٚ زلت ثبٖج پبؾد ٤ثبقس ظ ٣اضثبة ضرٛٔ ٔ ٢ٞب ٢بظٔٙس٥ؾطٖت ٚ زلت پبؾد ثٝ ا٘تٓبضات ٚ ٘

 (.1388فطز،  ٢س٥ضق)ٌطزز ٣اضثبة ضرٛٔ ٔ ٢بظٞب ٚ ذٛاؾتٝ ٞب٥ٔٙبؾت ثٝ ٘

ا٘زبْ زاز٘س  ٢ٚ ازاض ٣ت ٔكبضوت قٟطٚ٘ساٖ زض ؾُٛح ٔرتّف ؾبظٔب٤٘ب ٚ ٔٗب٤زض اضتجبٌ ثب ٔعا وٝ ٢زض ُٔبِٗٝ ا ٢ٗ ٚ اؾتٙؿجط٤اضٚ

وٛچه  ٢ٔؿتحىٓ، ٌطٜٚ ٞب ٣ارتٕبٖ ٢ٛ٘سٞب٥تٛا٘س پ ٣ٔ ٣ٗ ٔكبضوت٥چٙ ٢ٍ ثطا٤ٗ قطا٤سٜ آَ تط٤وطز٘س وٝ ا ٢ط٥زٝ ٥ٌٍٙٛ٘ٝ ٘ت٤ا

 ,Irvin and Stansbury)ثبقس ٣ُ افطاز ثٝ ٔكبضوت زاَّٚجب٘ٝ ٤ٔت ٚ يطٚضت ٔٛيٛٔ ٚ ثلاذطٜ تٕب٥عاٖ ا٥ٕٞ، ٣ٔبفتٝ ٔح٤ّؾبظٔبٖ 

ٗ ٤قٛز، زض وُ ا ٣ٔ ٢أٛض ازاض ٢ط٥ٓ ٥ٌٔحممبٖ ثٝ ٔكبضوت قٟطٚ٘ساٖ ٘بثٟٙزبض زض تهٕ ٣وٝ تٛؾٍ ثطذ ٣طغٓ ا٘تمبزات٥ّٖ. (2004:59

 .ه، ؾبِٓ ٚ ٔتٛاظٖ ٌطزز٥زٔٛوطات ٢ؿتٓ ازاض٥زبز ؾ٤ا ٢طثٙب٤تٛا٘س ظ ٣ٔكبضوت ٔ

ٞب٢ وٙتطَ قسٜ ٔتٕطوع زض ؾبذتبض زِٚت٣ رٛاث٢ٍٛ ٥٘بظٞب٢ ث٥كتط٢ اظ قٟطٚ٘ساٖ ثٛز أب زض قطا٤ٍ و٣٘ٛٙ ٚ ثب تٛرٝ ثٝ  ٝ، ق٥ٜٛزض ٌصقت

ا٘س٤ك٣ ثب قٟطٚ٘ساٖ زض ٤ه ؾبذتبض ٔكبضوت٣ ضاٜ ز٤ٍط٢ ثطا٢ ازأٝ ح٥بت  ٞب٢ زِٚت ثسٖٚ ٔكبضوت ٚ ٞٓ ٌؿتطز٣ٌ ٚ پ٥چ٥س٣ٌ فٗب٥ِت

ٞب٢ زِٚت٣ ؾطٖت ٌطفتٝ ٚ ثٝ  ٥ٌط٢ اظ ٥٘طٚٞب٢ ٔطز٣ٔ ٚ ٔكبضوت زازٖ قٟطٚ٘ساٖ چطذٝ فٗب٥ِت ثب ثٟطٜ. اضززض ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٚرٛز ٘س

ٔٙٓٛض ٥ُ٘ ثٝ ا٤ٗ ٞسف ثب٤س اٍِٛٞب٢ ؾبذتبض٢ زِٚت اظ ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ ثٝ غ٥ط ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ ٚ ٌط٣ٞٚ رٟت ٔكبضوت افطاز ثسٞس ٚ 

ز ٚ ضٞجط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت ضا ثٝ ٖٙٛاٖ فطا٤ٙس٢ ثطا٢ تٛؾٗٝ، ثبِٙس٣ٌ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٍ٘طـ ٚ تفىط زضثبضٜ ضٞجط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت ثب٤س ٖٛو قٛ

ثٙبثطا٤ٗ . أطٚظٜ قٟطٚ٘ساٖ، ا٘تٓبض زض٤بفت ذسٔبت ثب و٥ف٥ت ثبلاتط٢ ضا زاض٘س.وبضوٙبٖ ثج٥ٙٙس ٚ آضٔبٖ ٔكتطن ثطا٢ ٌطٜٚ ا٤زبز وٙٙس

تط٢ زاقتٝ ثبقٙس ٚ  ٞب ثتٛا٘ٙس زض ٔٛيٖٛبت ٣ٕٖٔٛ ٔكبضوت فٗبَ تب آٖ ٞب٣٤ ثطا٢ قٟطٚ٘ساٖ ٚ ش٤ٙفٗبٖ فطاٞٓ آٚض٘س ٞب ثب٤س لبث٥ّت زِٚت

 (.1388فطز،  ٢س٥ضق) َّجس ٞب تغ٥٥ط وطزٜ اؾت ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ ا٘تٓبضات، قطا٤ٍ رس٤س٢ ضا ٣ٔ ٟ٘ب٤تب، ا٘تٓبضات پطؾُٙ ؾبظٔبٖ

 هيوً يت ديلتيريمد ييجًٌ اصلاح -

 ٣ٙس اؾتٕطاض ٤ٔٗ فطا٤ٙحبَ، ٞطچٝ ا٤ثب ا. ٚرٛز زاضز ٣ٔتٖٙٛ ٢سٜ ٞب٤قٛز ا ٣ٔ ٢ٔٛاضزقبُٔ  چٝ  ٣ت زِٚت٤ط٤ٙىٝ انلاحبت ٔس٤زضثبضٜ ا

 ٢كتط وكٛضٞب ثطا٥ث( OECD) ٢ٚ تٛؾٗٝ التهبز ٢سٌبٜ ؾبظٔبٖ ٕٞىبض٤ز ثطاؾبؼ .قٛز ٣آٖ افعٚزٜ ٔ ٢ٚ ٔحتٛا ٣٤ثط ٍٕٞطا سبث٤

س ؾبظٔبٖ ٥زض ضاٜ اَٚ ثط ثبلا ثطزٖ ّٖٕىطز ٚ تِٛ: ك وطزٜ ا٘س٤َط ٣َ ٣ط و٥ّذٛز، اظ زٚ ٔؿ ٣ٖٕٛٔ ٢س ٚ اضائٝ ذسٔبت ٚ وبلاٞب٥ثٟجٛز تِٛ

ط آٖ ٚ ثٟجٛز ضٚاثٍ ثب اضثبة ٤، ؾٙزف ّٖٕىطز ٚ ٘ٓب٢فطز ٢ثٟجٛز ٔكٛق ٞب ٢ٗ ضاٜ زضٖٚ ؾبظٔبٖ ضا ثطا٤قس؛ ا ٣س ٥ٔتبو ٣زِٚت ٢ٞب

، ثبظ، وبضآٔس ٣ضا ضلبثت ٣ؿتٓ تساضوبت زِٚت٥ب ؾقس ت ٣س ٥ٔتبو ٣كتط اظ ثرف ذهٛن٥زض ضاٜ زْٚ، ثط اؾتفبزٜ ث. زاز ٣ضرٛٔ ٞسف لطاض ٔ

ٌبٜ س٤ثط اؾبؼ ز .(237، ل1387پٛضٖعت، ) ٕبٖ ثؿپبضز٥قس٘س ثٝ پ ٣ٝ ٥ٔتٟ ٣ضا وٝ ثهٛضت ٖٕٛٔ ٣س ٚ وبلاٞب ٚ ذسٔبت٤ٚ ٔؿتمُ ٕ٘ب

 :ثٛز ٣اؾبؾ ٣ػ٤ٌٞفت ٚ ٢ط ثط٘بٔٝ ٞب، زاضا٤ؿٝ ثب ؾب٤ٗ زض ٔمب٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٞٛز، ٔس

 ٣زض ثرف ٖٕٛٔ ٢فٝ ات حط٤ط٤وبضثطز ٔس -1
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 ّٖٕىطز ٢بضٞب٥ح ثط اؾتب٘ساضزٞب ٚ ٤ٗٔتهط -2

 ٟب٥س ًٔبٖف ثط وٙتطَ ذطٚر٥تبو -3

 ٣ٖٕٛٔثرف  ٢ه ٚاحسٞب٥تفى ٢چطذف ثؿٛ -4

 ٣ف ضلبثت زض ثرف ٤ٕٖٔٛچطذف ثٝ ؾٕت افعا -5

 ٣ت زض ثرف ذهٛن٤ط٤ُٖٕ ٔس ٢س ثط ؾجه ٞب٥تبو -6

 (.237، ل1387پٛضٖعت، ) ٔٙبثٕ ٢ط٥زض ثٝ وبضٌ ٣٤س ثط ٘ٓٓ ٚ نطفٝ ر٥ٛتبو -7

 good)ذٛة ٣ت٤ط٤ىطز ٔس٤ب ثٝ ظٖٓ آ٘بٖ، ض٤ٚٗ ٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ىطز ٔس٤ضٚ( Holmes &shand)سٌبٜ ِٕٞٛع ٚ قب٘س٤ثط اؾبؼ ز

managerial approach )ٚ (238-237: 1387پٛضٖعت، ) ُ ثطذٛضزاض اؾت٤ش ٢ٞب ٣ػ٤ٌاظ: 

 ٢ط٥ٓ ٥ٌزٝ ٔساضتط ثٝ ته٥ٕب ٘ت٤ه تط ٤اؾتطاتػ ٢ىطز٤ضٚ -1

 تب ارطا ٢ط٥ٓ ٥ٌٚ وبٞف فبنّٝ ؾُٛح تهٕ ٣ٔتٕطوع ؾّؿّٝ ٔطاتج ٣ؾبظٔب٘ ٢بضٞبانلاح ؾبذت -2

إِمسٚض ثٝ ثٟجٛز  ٣ىٝ حت٤، ثُٛض٣س تساضوبت ٥ٕٖٔٛت ٘حٜٛ ت٤ٟٕثٝ ٔٙٓٛض ٞسا ٣٤وكف ضاٞىبضٞب ٢ثطا ٢ط٤اُ٘ٗبف پص -3

 ٙزبٔس٥ث ٢ٙٝ ٚ وبضآٔس٤ح ضاثُٝ ٞع٤ٞب ٚ تهط ٣ذٍ ٔك ٣٤ٟ٘ب ٢بٔسٞب٥پ

 تٛؾٗٝ ّٖٕىطز ٢ت ثٝ ٔخبثٝ ٖبُٔ ٔحٛض٥بض ٚ ٔؿئ٥ِٛذتك ا٥ُٖف تٛرٝ ثٝ تُج -4

 بٖ آٟ٘ب٥ٚ زض ٔ ٣زِٚت ٢زض زاذُ ؾبظٔبٖ ٞب ٣ٍ ضلبثت٥زبز ٔح٤ا -5

ٗ ٥ٚ ٔٙبفٕ ٔتٙٛٔ ذٛز ٚ تبٔ ٣ٕ ثٝ تحٛلات ذبضر٤ؾط ٣٤پبؾرٍٛ ٢ت حىٛٔت ثطا٤ه ٞسا٤اؾتطاتػ ٢ت ٞب٥ت ْطف٤تمٛ -6

 ٙٝ ٞب٤ٞع ٢بظ ٚ حسالُ ؾبظ٥اُ٘ٗبف ٔٛضز ٘

 ٙٝ ٞب٤ذ ٚ ٞع٤ثٝ ٌعاضـ ٘تب ٢ك ّٔعْ ؾبظ٤اظ َط ٢ٚ قفبف ؾبظ ٣پؽ زٞتٛؾٗٝ حؿبة  -7

 بز قس٤ٜط ٚ تحٛلات ٥٥ت اظ تغ٤ك ٚ حٕب٤تكٛ ٢ثطا( service-wide)ت ٚ ثٛزرٝ ذسٔت ٌؿتط٤ط٤ٔس ٢ؿتٓ ٞب٥تٛؾٗٝ ؾ -8

 (:239-238: 1387پٛضٖعت، ) سٌبٜ اوخط ٔفؿطاٖ ٖجبضتٙس اظ٤س اظ ز٤رس ٢اٍِٛ ٣ت، ٔزٕٖٛٝ ٖٙبنط و٥ّسٌبٜ پ٤ِٛثط اؾبؼ ز

 ٣٤ٟ٘ب ٢بٔسٞب٥ٟب ٚ پ٥ٙسٞب ثط ذطٚر٤ٟب ٚ فطا٤اظ ٚضٚز ٣ت٤ط٤ٔس ٢ت ٚ تلاقٟب٤ط٤ٔس ٢ؿتٓ ٞب٥س ؾ٥چطذف تبو -1

 ّٖٕىطز ٢آٖ زض ٚيٛح اؾتب٘ساضزٞب ٚ قبذم ٞب ٣ٚ تزّ كتط٥ث ٢ط٥چطذف ثٝ ؾٕت ا٘ساظٜ ٌ -2

ه ثعضي، چٙس ٔمهٛزٜ ٚ ٥ثٛضٚوطات ٢ٞب قىُ ٢ثٝ رب ٣ه ٚ ترهه٤ٔؿتمُ، ترت، ثبض ٣ؾبظٔب٘ ٢ت زازٖ ثٝ قىُ ٞب٤اِٚٛ -3

 ٣ؾّؿّٝ ٔطاتج

 ٣ضٚاثٍ ؾّؿّٝ ٔطاتج ٢ب ٔٙبؾجبت لطاضزازٌٛ٘ٝ ثٝ رب٤ٗ ؾبذتٗ ٌؿتطزٜ لطاضزاز ٤ٍع٤رب -4

ٚ تٛؾٗٝ  ٢، ثطٖٚ ؾپبض٢ؾبظ ٣ط ذهٛن٥٘ٓ ٣اضائٝ ذسٔبت زِٚت ٢ثبظاضٌٛ٘ٝ ثطا ٢ٕ تط اظ ثبظاض ٚ ؾبظ ٚ وبضٞب٥اؾتفبزٜ ٚؾ -5

 ٣زاذّ ٢ثبظاضٞب

 ٣ٚ ٖٕٛٔ ٣ذهٛن ٢زازٖ ٚ ٔجٟٓ ؾبذتٗ ٔعض ثرف ٞبٌؿتطـ  -6

 ٣٤ٚ فطزٌطا ٣٤وبضآ ٢ت ٚ رٟف ثٝ ؾ٥ٛٚ أٙ ٢، ثطاثط٣ط رٟب٘ك٥ِٕٛ٘ٓ ٣٤غب ٣اضظق ٢ت ٞب٤چطذف اظ اِٚٛ -7

 

 هيوً يت ديلتيريات يارد بر مداوتقاد

 ٢تحت تؿٍّ اضظـ ٞب "ٗ نطفب٤٘ٛ ٣ِتت ز٤ٚط٤ٔس. ضا زض ثط زاضز ٣ٌعاف ٢ٙٝ ٞب٤اظ ا٘تمبز ٘جٛزٜ اؾت ٚ ٞع ٢ع ٖبض٥ٗ ٤٘ٓ ٤ٛ٘پبضاز

ف ٥؛ ٔٙزط ثٝ تًٗ(Hughes,1998)طز ٥ٌ ٣سٜ ٤ٔٚ ٔكبضوت ضا ٘بز ٣ٙس٤ٌچٖٛ ٖساِت، ٕ٘ب ٣٤ثٛزٜ ٚ اضظـ ٞب ٣٤ٚ نطفٝ رٛ ٣٤وبضآ

 ٣حىٛٔت ٢ه ٟ٘بزٞب٥؛ ٚ وٙتطَ زٔٛوطات(Terry, 1998)ثٛزٜ ٣زٔٛوطاؾ ٢ثطا ٢س٤؛ تٟس(Kettle, 1994)ٌطزز ٣ٔ ٣بؾ٥ؾ ٣٤پبؾرٍٛ

السأبت زِٚت،  ٣حمٛل ٣سٜ ٌطفتٗ ٔجب٤٘؛ ثب ٘بز(Roberts, 2000)زٞس ٣ف ٤ٔضا افعا ٢ت وبؾتٝ ٚ پٟٙب٘ىبض٥وٙس؛ اظ قفبف ٣ف ٥ٔضا تًٗ

قٟطٚ٘ساٖ ثٝ زِٚت ٚ اٖتٕبز قٟطٚ٘ساٖ ثٝ  ٣؛ اٖتٕبز ٖٕٛٔ(Moe&Gilmore, 1995)زٞس ٣ف ٤ٔٚ فؿبز ضا زض ربٔٗٝ افعا ٢٘بثطاثط
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ٚ فطاٞٓ ٕ٘ٛزٖ ذسٔبت ثٟتط ٚ اضظا٘تط  ٣ثٟجٛز ٔٙبفٕ ٖٕٛٔ ٢طغٓ ازٖب٥؛ ّٖ(Denhardt&Deleon,2000)زٞس ٣ٍط ضا وبٞف ٤ٔىس٤

 ,Hood)ٌطزز  ٣ٗ ٤ٔ٘ٛ ٣طاٖ زِٚت٤س ثٙبْ ٔس٤رس ٢ف َجمٝ ا٤سا٥ٚ ٔٙزط ثٝ پ ذبل اؾت ٢ٔٙبفٕ ٌطٟٚٞب ٢ثطا ٢اثعاض "ٕٞٝ، ٖٕلا ٢ثطا

 ٣زِٚت ضا وبٞف ٔ ٢بؾت ٞب٥ٕبت ٚ ا٘ؿزبْ ؾ٥تهٕ ٣عاٖ ٕٞكى٥ّ، ٣ٔبت٥طاٖ ٤ّٕٖ٘حٜٛ ا٘زبْ أٛض ثٝ ٔس ٢؛ ثب ٚاٌصاض(1991

 ٢اثعاضٞب ٣س٥ٌچ٥؛ پ(Frederickson, 1996)ٌطزز ٣زض ثّٙسٔست ٔ ٢ت ازاض٥؛ ٔٙزط ثٝ وبٞف ْطف(Peters&Savoie, 1996)زٞس

اؾت وٝ ٕٞب٘ٙس  ٣٤ٝ ٞب٥ٛنت ٢ٚ حبٚ( Kirlin, 1996)طز٥ٌ ٣سٜ ٤ٔضا ٘بز ٣ارتٕبٖ ٢ط٥بز٤ٌُ ٥ٚ ضؾبِت زِٚت زض تؿٟ الساْ زِٚت

 (.  61-61:  1381ثٝ ٘مُ اظ ٚاضث، (.)Williams, 2000)ثبقس ٣ع زضؾت ٥ٟٔ٘ب ٘آى ٥يطة إِخُ، ٘م

، ٔٙبله١ ٣زاذّ ٢، ثبظاضٞب٢ؾبظ ٣، وٝ ثط ذهٛن1991ٚ ز١ٞ 1981زض اٚاذط ز١ٞ  NPM٘بپرتٝ اتربش قسٜ ثٝ ؾٕت ٢ىطز ٞب٤ضٚ

 ٥ّ٣ىطزٞب ذ٤ٗ ض٤ٚوٝ ا ٣٤زض وكٛضٞب "س زاقتٙس، ذهٛنب٥ك ّٖٕىطز تأ و٤ٖ ٚ تكٛزض ؾُح ؾبظٔب ٢ّٖٕىطز ٢، قبذهٟب٣ضلبثت

،  NPMٙحبَ ٤ثب ا. ذٛز ذبضد قس٘س ٣بٖ ان٤ّاظ رط ٢ٛظِٙس ثٝ ظٚز٥ط اٍّ٘ؿتبٖ ٚ ٥٘ٚ ٔهطا٘ٝ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٙس ٘ٓ "ٔكتبلب

اظ  ٣ٔرتّف رٟبٖ اقىبَ ٔرتّف ٢حبَ حبيط زض ثركٟب ِصا، زض. اٍّ٘ٛؾبوؿٖٛ ثسؾت آٚضز ٢وكٛضٞب ٣ضا زض ثطذ ٢چٙس ٢ت ٞب٥ٔٛفم

اضائٝ  ٢ؿتٓ ٞب٥لات زِٚت ٚ ؾ٥قٛز ٚ ؾجت ثٟجٛز تكى ٣سٜ ٤ٔز ٣ت٤ط٤طٔتٕطوع ٔس٥غ ٢ٚ ؾبذتبضٞب ٣ج٥تطو ٢ت ّٖٕىطز، التهبزٞب٤ط٤ٔس

زض رٟبٖ غطة قىُ  ٣ا٘زضثبض٠ حىٕط ٢س٤رس ٣ٙحبَ زض ٕٞبٖ ظٔبٖ، ٍ٘طا٤٘ثب ا.  ٗ زؾتٝ اظ وكٛضٞب قسٜ اؾت٤زض ا ٣ذسٔبت زِٚت

 ٣پطزاذت ٢ثبلا ٢ٚ حمٛق ٞب ٢ٍ، فؿبز، ؾٛء اؾتفبزٜ اظ لسضت ا٘حهبض٥ثطذٛاؾتٝ اظ تبضاد ٔح ٣ٗ ٍ٘طا٤٘، ا٣زض ثرف ذهٛن. ٌطفت

 ٢ت ٞب٥ٚ وكف فؿبز ٚ فٗبِ ٣٤ثطذٛاؾتٝ اظ قٙبؾب ٣ٗ ٍ٘طا٤٘، ا٣أب زض ثرف زِٚت. ثبقس ٣طٜ ٤ٔأت ٔس٥ٞ ٢ٚ اًٖب ٣٤طاٖ ارطا٤ثٝ ٔس

ٔب٘سٜ ذٛز  ٣ت ثبل٥بفتٙس وٝ آٟ٘ب زض ٔٗطو اظ زؾت زازٖ ٕٞبٖ ا٘سن ٔكط٤ٖٚ ٣ت تّد آٌب٥ٞٗ ٚال٤ٗزض ٚالٕ، زِٚتٟب ثٝ ا. ثٛز ٣ذلالطا٥غ

زض ٔفْٟٛ ذبل اظ زؾت زازٜ  ٣اٖتٕبز ذٛز ضا ٘ؿجت ثٝ زِٚت زض ٔفْٟٛ ٖبْ ٚ ٔمبٔبت زِٚت ٢ط٥طا قٟطٚ٘ساٖ، ثُٛض چك٤ٍٕٞؿتٙس، ظ

 (.1385، ٣نب٘ٗ)ثٛز٘س 

 :ٕ٘ٛزٜ اؾت ٢ط ٌطٜٚ ثٙس٤ٓ ضا ثهٛضت ظ٤ٗ پبضازا٤ع ٔزٕٖٛٝ ا٘تمبزات ٚاضزٜ ثط ا٥ٛظ ٥٘ٞ

 ٣٤ت ٌطا٤ط٤ٔس ٢التهبز  قبِٛزٜ -

ٗ ٌفتٝ ٥ٕٞچٙ. آٚضز ٣س ٤ٔپس ٣٤ٞب ٣ع وبؾت٥٘بلم اؾت ٚ وبضثطز آٖ زض زِٚت ٘ ٣ه زا٘ف ارتٕب٤ٖنبحجٙٓطاٖ، التهبز  ٣ثٝ اٖتمبز ثطذ

زٝ ثرف ٥زاضز، وبضثطز آٖ زض زِٚت ٘ت ٢، نحت ٚ اٖتجبض٣ٚ ثرف ذهٛن ٢اٖ قبِٛزٜ ٘ٓبْ التهبزقٛز ٌط چٝ التهبز ثٝ ٖٙٛ ٣ٔ

 .(96-97: 1377ٛظ،٥ٞ)ؿت٥٘

    ٣ت ثرف ذهٛن٤ط٤قبِٛزٜ ٔس -

زض ظ٤ط چتط انُلاحبت ٔجت٣ٙ ثط ثبظاض، ٞٙزبضٞب ٚ اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔٙحهط ثٝ فطز ذسٔبت ٣ٕٖٔٛ ٥ٓ٘ط قٟطٚ٘س٢، ٕ٘ب٤ٙس٣ٌ، پبؾد 

ثب ٞزْٛ ٞٙزبضٞب٢ ثبظضٌب٣٘ ٥ٓ٘ط ضلبثت، وبضا٣٤، ثٟطٜ ٚض٢ ٚ ؾٛزآٚض٢ ثٝ حبق٥ٝ ضا٘سٜ ٣ٔ ... ثطاثط٢، ث٣ َطف٣ ٚ ٣٤ٌٛ، 

 (.98: 1377ٛظ،٥ٞ)قٛز

 س٤ؿٓ رس٤ّٛض٥ت -

اظ ضا  ٣ٝ، تٛؾٗٝ ضفتبض ؾبظٔب٤٘ٗ ٘ٓط٤ثبقس ٚ ثبظٌكت ثٝ ا ٣ّٛض ٥ٔت ٣ت ٤ّٕٖط٤٘ٓطات ٔس ٢ب٥، اح٣٤ت ٌطا٤ط٤ت، ٔس٥ثٝ اٖتمبز پِٛ

 (.99: 1377ٛظ،٥ٞ)وٙس ٣ب حصف ٤ٔطز ٥ٌ ٣سٜ ٤ّٔٛض تب وٖٙٛ ٘بز٥ظٔبٖ ت

 قسٖ ٣بؾ٥ؾ -

. اؾت ٣حعث ٢بؾت ٞب٥ٓ آٖ زض ٔؿبئُ ؾ٥زذبِت زازٖ ٔؿتم ٤ٙٗ٣قسٖ آٖ  ٣بؾ٥، ؾ٣طات ذسٔبت ٥٥ٕٖٔٛقٛز وٝ اظ رّٕٝ تغ ٣ٌفتٝ ٔ

س ٔسَ ٥ٗ ثط ذلاف تبو٤ا. زاض٘س ٣بؾ٥ت ؾ٤اٟ٘ب ا٘تٓبض حٕب/ظ ٙس ٚ ا٤ٗ ٕ٘ب٥٥ازاضات ضا ذٛز تٗ ٢زاض٘س ضٚؾب ٣ؾٗ ٣بؾ٥اوٖٙٛ ضٞجطاٖ ؾ

پبؾرٍٛ ثبقس اظ  ٣ت٤ط٤اٌط لطاض اؾت وبضٔٙس زِٚت اظ ٘ٓط ٔس (.111: 1377ٛظ،٥ٞ)اؾت ٢ٚ ٖسْ تٗهت ٘ٓبْ ازاض ٣َطف ٣ثط ث ٣ؾٙت
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 ٣٤ْٔٛف ثٝ پبؾرٍٛتٛا٘س وبضٔٙس زِٚت ضا  ٣ه قٟطٚ٘س چٍٛ٘ٝ ٤ٔاٚ وبؾتٝ ذٛاٞس قس ٚ  ٣بؾ٥ت ؾ٥ثٝ ٔؿئِٛ ٣٤پبؾرٍٛ

 (.112: 1377ٛظ،٥ٞ)ؾبظز؟

 ٔؿبئُ ارطا -

طَٕٔٗٛ ٥ٞٙٛظ غ ٣٤ارطا ٢ثط٘بٔٝ ٞب ٣بث٤اضظ. ثٝ ارطا ٔجصَٚ ٘كسٜ اؾت ٣ٕٞٝ اظ ثبلا آغبظ قسٜ اؾت ٚ تٛرٝ وبف ٣ت٤ط٤طات ٔس٥٥تبوٖٙٛ تغ

 (.112-113: 1377ٛظ،٥ٞ)ثهٛضت ٘بلم اؾت "طز غبِجب٥ا٘زبْ ٌ ٣٤قٛز ٚ اٌط زض رب ٣ٔ ٣تّم

 ٔكرهبت ٔجٟٓ  -

ّٖٕىطز، ٔكٛق ٞب،  ٢ط٥ٔٛضز ٘ٓط ـ ا٘ساظٜ ٌ ٢عٞب٥اظ چ ٣فٟطؾت. ٚرٛز ٘ساضز ٣٤ت ٌطا٤ط٤ب ٔس٤ٗ ٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤اظ ٔس ٣م٥ف زل٤تٗط

 (.113: 1377ٛظ،٥ٞ)ٚرٛز ٘ساضز ٣ف ٔكره٤طٜ ـ زض زؾت اؾت أب تٗط٥ٚ غ ٢ثط٘بٔٝ ا ٢ثٛزرٝ ثٙس

 ٙٝ فؿبز٥زبز ظ٤ٔا -

ٚ  ٢ؾبظ ٣ٌصاضاٖ ٚ ؾطاٖ ثٛضٚوطات وٝ چكٓ ثٝ ذهٛن ٣ٗ ذٍ ٔك٥ٚ فؿبز ضا ث ٣ٕٔىٗ اؾت ٔٙبفٕ قرهٗ ٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس

ٚ ترّفبت  ٣قره ٣٤ؾٛز رٛ ٢ٔٛرٛز، فطنت ثطا ٣لب٘ٛ٘ ٢ُ ذلاٞب٥ٗ ٖٛأُ ثس٤ِف زٞس چطا وٝ ا٤زٚذتٝ ا٘س، افعا ٢ثطٖٚ ؾپبض

 .زٞس ٣ف ٤ٔضا افعا ٢ازاض

 :ط فٟطؾت قسٜ اؾت٤ثٝ قطح ظ(٤ٗ٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس) ٣٤ت ٌطا٤ط٤ٝ ٔس٥ح ٍّٖط، ا٘تمبزات ُٔط٤ز ٢ٓ ثٙس٥ه تمؿ٤زض 

 ٣٤ت ٌطا٤ط٤ٔس ٢بٖ التهبز٥٘مس ثٙ -1

 ٣ثرف ذهٛن ٢آٖ ثٝ ؾجىٟب ٢٘مس اتىب -2

 ؿ٤ّٓٛض٥اظ ت ٢ط٥ٚ٘مس آٖ ثٝ ِحبِ پ -3

 ٣بؾت ظز٥ٌ٘مس آٖ ثٝ ِحبِ ؾ -4

 ٣٘مس آٖ ثٝ ذبَط وبٞف حؿبة پؽ زٞ -5

 ٢٘مس آٖ ثٝ ذبَط ٔكىلات ثطٖٚ ؾپبض -6

 ٣ج ٔؿبئُ اذلال٥آٖ اظ ح ٘مس -7

 وبضوٙبٖ ٣٘مس آٖ ثٝ ذبَط ٔكىلات ارطا ٚ ٔؿبئُ ضٚح -8

 (.252: 1387پٛضٖعت، ) ثٝ ذبَط ٔتمبٖسوٙٙسٜ ٘جٛزٖ ٣٤ت ٌطا٤ط٤٘مس ٔس -9

بٖ قـسٜ اؾـت   ٥ ـٗ تٛؾٍ نـبحجٓطاٖ ٔرتّـف ث  ٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤پبضازا ٢وٝ ثطا ٢ب ٚ ٔحبؾٗ ٔتٗسز٤قٛز وٝ زض وٙبض ٔعا ٣ٔلاحٓٝ ٔ

ازاضٜ أـٛض،   ٣ٓ ؾـٙت ٤ع ٕٞچـٖٛ پـبضازا  ٥ ـس ٤٘ ـٓ رس٤تٛاٖ ازٖب ٕ٘ٛز وٝ پبضازا ٣ٍط ٤ٔثٗجبضت ز. ع ثط آٖ ٚاضز قسٜ اؾت٥٘ ٢س٤قس ٢٘مسٞب

 .٣ج٤ٖ ٔتطتت اؾت ٚ ٞٓ ٔٗبآثط  ٣٤ب٤ٔعاٞٓ زِٚجٝ اؾت وٝ  ٢ط٥قٕك

 

 :حکمراوي خًب

ز٢ ٚ آظازؾبظ٢ زض زٚضاٖ رس٤س، ٘تب٤ذ اضظقٕٙس٢ ضا ٔجبحج تزطث٣ ٚ ٔلاحٓبت ٘ٓط٢ زض ٔٛضز ٘مف زِٚت زض التهبز، انلاحبت التهب

٣َ ٤ه . زض ٔٛضز و٥ف٥ت ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ زذبِت زِٚت ٚ ؾ٥بؾتٍصاض٢ التهبز٢ زِٚت زض التهبز ٚ حت٣ ربٔٗٝ پ٥ف ض٢ٚ ٔب لطاض زازٜ اؾت

بٖ زض ٔٛضز ثبظتٗط٤ف فطآ٤ٙس َٛلا٣٘ ٣ِٚ ضيب٤ت ثرف، ارٕبٔ ٌؿتطزٜ ا٢ ٞٓ اظ َطف ٟ٘بزٞب٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ٚ ٞٓ اظ َطف التهبززا٘

ٔزٕٖٛٝ ا٤ٗ تلاـ ٞب ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ٔٙزط قس وٝ ثطا٢ آ٘ىٝ ٤ه زِٚت ٔكرم ثتٛا٘س ْٚب٤ف . ْٚب٤ف حبو٥ٕت٣ زِٚت قىُ ٌطفت

ان٣ّ ذٛز ضا زض ظ٥ٔٙٝ انلاح ٘ٛالم ثبظاض ٚ حصف ٔٛاضز قىؿت آٖ، افعا٤ف ضلبثت پص٤ط٢، انلاحبت ٟ٘بز٢، زؾت٥بث٣ ثٝ ثبظاضٞب٢ 

. ؾطٔب٤ٝ ارتٕب٣ٖ ثٝ زضؾت٣ ا٘زبْ زٞس ثب٤س اظ چٙس٤ٗ ٤ٚػ٣ٌ ثطذٛضزاض ثبقس وٝ زض لبِت حىٕطا٣٘ ذٛة تٗط٤ف ٣ٔ قٛزآظاز ٚ ثٟجٛز 
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ثٝ ٘حٛ ٌؿتطزٜ ا٢ زض ازث٥بت تٛؾٗٝ ضٚاد پ٥سا وطزٜ ٚ حىٕطا٣٘ ثس ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ُّٖ « حىٕطا٣٘ ذٛة»ٚ « حىٕطا٣٘»انُلاح 

 .ثٝ تٛؾٗٝ ٔٗطف٣ قسٜ اؾتاؾبؾ٣ ٘بوب٣ٔ رٛإٔ أطٚظ٢ زض زؾت٥بث٣ 

قٛز وٝ ٘ح٠ٛ اٖٕبَ  ٣ٔ ٣٤ٙس ٞب ٚ ؾٙت ٞب٤ٗ ؾبذتبضٞب، فطا٥قبُٔ تٗبٔلات ث ٣حىٕطا٘. ت رٛإٔ ٚ ؾبظٔبٟ٘بؾت٤، ٞٙط ٞسا٣حىٕطا٘

زضثبض٠ لسضت،  ٣حىٕطا٘ "اؾبؾب. س٤ٕ٘ب ٣٘فٗبٖ ضا ٔكرم ٔ ٢ط ش٤ٕبت ٚ ٘ح٠ٛ اْٟبض ٘ٓط قٟطٚ٘ساٖ ٚ ؾب٥لسضت، ٘ح٠ٛ اتربش تهٕ

(. 8)ٔب٘ٙس ٣ٔ ٣طاٖ چٍٛ٘ٝ پبؾرٍٛ ثبل٥ٓ ٥ٌطز ٚ ته٥ٌٕ ٣ٓ ٥ٔتهٕ ٣نبحت ٘فٛش اؾت، چٝ وؿ ٣چٝ وؿ: اؾت ٣٤ثٍ ٚ پبؾرٍٛضٚا

 ٢ٙس٤فطا ٣اضائٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔٗتمس اؾت وٝ حىٕطا٘ ٣زِٚت ٣ٔكبثٝ ٚ ٔٙبؾت زضثبض٠ حىٕطا٘ ٣سٌب٤ٞز (Louise frechtte)ؽ فطچ٥ِٝٛئ

ٙس، حمٛق ٚ تٟٗسات ذٛز ضا اٖٕبَ ٤ٕ٘ب ٣بٖ ٥ٔك ذٛز ضا ث٤، ٖلا٢قٟطٚ٘س ٢ٞب ٚ ٌطٟٚٞبك ٔؤؾؿبت، وؿت ٚ وبض٤اؾت وٝ اظ آٖ َط

 (.1385نب٣ٗ٘، )ٙس٤ٕ٘ب ٣ُ ٤ٔذٛز ضا تٗس ٢ٕ٘ٛزٜ ٚ تفبٚتٟب

 ٣ٔ ٣٤ف ضٚقٟب٤وٝ ثٝ تٗط ٣طضؾ٥ٕٚ غ ٣ٙس ٞب، ؾبذتبض ٞب ٚ ٔمطضات ضؾ٤ٕٚيٕ فطا: ٖجبضت اؾت اظ ٣ف حىٕطا٤ٍ٘ط اظ تٗبض٤ز ٣ى٤

ٌصاض٘س، اٖٕبَ لسضت  ٣ط ٥ٔآٟ٘ب تأح ٣ت ظ٘س٥ٌف٥وٝ ثط ضفبٜ ٚ و ٣ٕبت٥تٛا٘س ثط تهٕ ٣ّٝ افطاز ٚ ؾبظٔبٖ ٞب ٥ٔثساٖ ٚؾپطزاظ٘س وٝ 

تٗط٤ف٣ وٝ اتحبز٤ٝ . بظٔٙس اؾت٥كتط اظ زِٚت ذٛة ٥٘ث ٢ع٥ذٛة، ثٝ چ ٣س، حىٕطا٤٘آ ٣ف ثط ٤ٔٗ تٗط٤ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ اظ ا(. 2.)ٙس٤ٕ٘ب

وٙس ا٤ٗ اؾت وٝ حىٕطا٣٘ ذٛة، ٔس٤ط٤ت قفبف ٚ پبؾرٍٛ زض ٤ه وكٛض ثب ٞسف ت٥ًٕٗ تٛؾٗٝ  رٟت ا٤ٗ انُلاح ث٥بٖ ٣ٔ اضٚپب 

حىٕطا٣٘ ذٛة قبُٔ احتطاْ ؾ٥بؾتٕساضاٖ ٚ ٟ٘بزٞب ثٝ حمٛق ثكط ٚ انَٛ زٔٛوطاؾ٣ ٚ . التهبز٢ ٚ ارتٕب٣ٖ ٖبزلا٘ٝ ٚ پب٤ساض اؾت

ٞب٢  ت ٔٙبثٕ ٣ٕٖٔٛ رٟت ا٤زبز التهبز٢ پب٤ساض ٚ ق٥ٜٕٛٞچ٥ٙٗ حىٕطا٣٘ ذٛة ثٝ َٛض ذبل ثٝ ٔٛيٛٔ ٔس٤ط٤. حبو٥ٕت لبٖ٘ٛ اؾت

 . قٛز تٛظ٤ٕ ٖبزلا٘ٝ ٔطثٌٛ ٣ٔ

 ًٔٗلات ربٔٗٝ ثب تلاـ ٚ تىبپ٢ٛ ر٣ٕٗ ٚ ثب اتىب ثٝ ٔكىلات ٚ ثط اؾبؼ آٖ ثط اؾبؼ ز٤سٌبٜ ٞب٢ رس٤س، حىٕطا٣٘ فطآ٤ٙس٢ اؾت وٝ

فطآ٤ٙس تس٤ٚٗ ٚ »: ٕطا٣٘ ذٛة ضا ٣ٔ تٛاٖ چ٥ٙٗ تٗط٤ف وطزحىِصا، . لسضت ٣ٕٖٔٛ ٚ ثٝ وبض٥ٌط٢ آٖ حُ ٣ٔ قٛز ٚ ؾبٔبٖ ٣ٔ ٤بثس

ٞب٢ ربٔٗٝ ٔس٣٘ ٚ ضٖب٤ت  ذٍ ٔك٣ ٞب٢ ٣ٕٖٔٛ زض ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ التهبز٢، ارتٕب٣ٖ، ؾ٥بؾ٣ ٚ فط٣ٍٙٞ ثب ٔكبضوت ؾبظٔبٖ ارطا٢

ٚ ا٥ٙٔت ٚ تٛؾٗٝ پب٤ساض ثطآٚضزٖ ٥٘بظٞب٢ اؾبؾ٣ ربٔٗٝ ثٝ تحمك ٖساِت  ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ وٝ يٕٗ»پبؾر٣٤ٍٛ ٚ احطثرك٣ « قفبف٥ت»انَٛ 

 (.اوجط٢، ؟)« .ٔح٥ٍ ظ٤ؿت ٔٙزط قٛز ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٚ

  خًب يٍ حکمراويش وظريدايپ -

بؾتٕساضاٖ ضا ثٝ ذٛز ُٔٗـٛف  ٥اؾت وٝ ٕٞٛاضٜ شٞٗ التهبززا٘بٖ ٚ ؾ ٢ا ، ٔم٢ِٝٛس٥ٗ زٚ ٟ٘بز و٤ّبٖ ا٥ع اضتجبٌ ٥ٍٔبٜ زِٚت ٚ ثبظاض ٚ ٤٘رب

ؿـتٓ، ثـٝ   ٥ٗ لـطٖ ث ٤اٌطچٝ زض ؾٝ ضثٕ آغبظ. ٔٛارٝ ثٛزٜ اؾت ٢ٔتٗسز ٢ٞب ت٥قتٝ تبوٖٙٛ ثب فطاظ ٚ ٘كٗ اضتجبٌ اظ لطٖ ٌص٤ا. ؾبذتٝ اؾت

ثـط زِٚـت ثـٝ     ٣تٛؾـٗٝ ٔجتٙ ـ  ٢، ا٣ٍِٛٗ ضفبٜ ارتٕب٥ٖزض تأٔ ٢زاضٝ ٤التهبز ؾطٔب ٣ٗ ٘بتٛا٥٘ك قىؿت ثبظاض ٚ ٕٞچ٤ٙز٘جبَ ٔكبٞسٜ ٔهبز

 ٣ؿـت ٥وٕٛ٘ ٢ٞـب  ٔرتّف اظ ٘ٓبْ ٢ٔساض ثٝ ا٘حب زِٚت ٢ٞب ٞب ٚ ٘ٓبْ ٢سئِٛٛغ٤ٚ ارٟبٖ حبوٓ قسٜ  ٢اوخط التهبزٞب ٣انّ ٣ٖٙٛاٖ ذٍ ٔك

 ـا ٣ب٤٘ ـك قىؿت زِٚت، ضثـٕ پب ٤أب آقىبض قسٖ ٔهبز .وطز٘س ٣ٔ ٣٤جطاَ، ذٛزٕ٘ب٥ِ ٢ٞب ٣ضفبٜ زض زٔٛوطاؾ ٢ٞب ٌطفتٝ تب زِٚت ٗ لـطٖ ضا  ٤

تٛؾٗٝ ثـبظاض ٔحـٛض   . س٤ز ٣ٔ ٣ف ت٤ٟذٛضزٜ ذٛ ؿت قىؿت٥ب٥ِؾت ؾ٥ٛساٖ ٔجبضظٜ ضا اظ ضل٥ؾبذت وٝ ٔ ٣ؿ٥ٕجطا٥ِىطز ٘ئ٤ِٛرٛلاٍ٘بٜ ضٚ

ثٛز وـٝ تٛؾـٍ    ٣بؾت٥ؾ ٢ا ، ثؿت٢ُٝ ؾبذتبض٤تٗس. قس ٣ز٘جبَ ٔ ٢ُ ؾبذتبض٤تٗس ٢ٞب بؾت٥ك ؾ٤ٗ ثطٞٝ اظ ظٔبٖ اظ َط٤ثٛز وٝ زض ا ٣ٞسف

ط ٘ٓـبْ ثـبظاض اؾـت، ثـٝ     ٥ ـظ ٞطچـٝ غ التهبز ا ٢زؾت ٚ پب ٢ك ضٞبؾبظ٤اظ َط ٥ٗ٣ٚيٕ َج ٢ٚ ثب ٞسف حطوت ثٝ ؾٛ ٣إِّّٗ ٥ث ٢ٟ٘بزٞب

ٚ   . ٕٞـطاٜ ثـٛز   ٣ٗ وكٛضٞب ثب تزطثٝ ٘ـبٔٛفم ٤اظ ا ٢بض٥قس وٝ اِجتٝ زض ثؿ ٣ٝ ٥ٔزضحبَ تٛؾٗٝ تٛن ٢وكٛضٞب ىـطز  ٤زِٚـت ٔٛافـك ثـبظاض، ض

قسٜ  ٔحٛض ٚ تٛؾٗٝ ثبظاض ٔحٛض، َطح  ىطز تٛؾٗٝ زِٚت٤ه اظ زٚ ض٤ٚٚ پؽ اظ آظٖٔٛ ٚ قىؿت ٞط 91اؾت وٝ زض اٚاؾٍ زٞٝ  ٢س٤رس

آٖ زٚ ٘مـف   ٢سٜ، ثّىٝ ثطا٤ٍط ٘س٤ىس٤ٍبٜ زِٚت ٚ ثبظاض ضا زض ٔمبثُ ٤ٗ، ٘ٝ تٟٙب رب٥ك٥پ ٢ٞب سٌب٤ٜٗ يٕٗ ا٘تمبز اظ ز٤كٝ ٤ٛ٘ٗ ا٘س٤ا. اؾت

ٔٙبؾـت   ٣ُ ـ٥وبضآٔس ٚ تٛإ٘ٙس، ٔح ٢زبز ٟ٘بزٞب٤وٙس وٝ لبزض اؾت ثب ا ٣ٔ ٣ٚ ٟ٘بزؾبظ ٔٗطف ٣ارتٕبٖ ٢لبئُ اؾت ٚ زِٚت ضا ٟ٘بز ٣ٔىّٕ

ٗ ضٍٞـصض ثـٝ ٖٙـٛاٖ زؾـت     ٤ ـب ؾبظز ٚ اظ ا٥زٚض اظ اتلاف ٚلت ٟٔ ٙٝ، ؾبزٜ ٚ ث٤ٝٞع وٓ ٢ا افطاز ربٔٗٝ ثٝ ٌٛ٘ٝ ٢ٓ ضٚاثٍ التهبز٥تٙٓ ٢ثطا

س ثـٝ ٘مـف زِٚـت ٚ ثـبظاض زض     ٤ ـىـطز رس ٤ٗ ض٤ٚاظ ا .(1388ضٚظ٘بٔٝ اٖتٕبز ٣ّٔ، )ضا فطاٞٓ وٙس ٢ٛرجبت ضقس التهبززٞٙسٜ ثبظاض ٔ ٢بض٤
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  .قٛز ٣بز ٤ٔذٛة  ٣حىٕطا٘تٛؾٗٝ وكٛض ثٗٙٛاٖ 

 

 :ليي تحل يريجٍ گيوت

ُ ٥تكـى  ٥ّ٣اظ اضوبٖ ان ـ ٣ى٤وٝ ) سٜ آَ ٚثط٤ا ٣ٝ ثٛضٚوطاؾ٤ٓ ٘ٓط٥ط  تٗب٥ِتحت تبح ٢ٍط٤ز ٢طاٖ ٕٞب٘ٙس ٞط ٘ٓبْ ازاض٤ٔسضٖ ا ٢٘ٓبْ ازاض

ُ ٥ ـثـٝ زِ  57پؽ اظ ا٘ملاة ؾـبَ   .فتؿتٓ قىُ ٌط٥زض ََٛ لطٖ ث انَٛ آٖ ٢ط٥ك ثىبض٤ٌٚ اظ َط (اؾت ٣ٓ ازاضٜ أٛض ؾٙت٤زٞٙسٜ پبضازا

أـب  . س٤ف ثعضي تط ٌطز٥ف اظ پ٥سٜ ٚ زِٚت ث٤ذ ٘مف زِٚت زض التهبز پطضً٘ تط ٌطز٤بؾتٍصاضاٖ ٚلت، ثٝ تسض٥ٍ٘طـ ذبل حبوٓ ثط ؾ

 ٢وبضأـس عاٖ ٥ ـط ٍ٘طـ ٘ؿجت ثـٝ حزـٓ ٚ ا٘ـساظٜ ٚ ٔ   ٥٥سٜ ٚ ِعْٚ تغ٤س ٚالٕ ٌطز٤ه زٞٝ ٔٛضز تطز٤ىطز ثلافبنّٝ ثٗس اظ ٌصقت ٤ٗ ض٤ٚا

. ٗ يطٚضت ثكست احؿـبؼ قـسٜ اؾـت   ٤ع ٕٞٛاضٜ ا٥طاٖ ٤٘زض ا. ٘ساضز ٣ب٤٘چٍبٜ پب٥ٞ ٢يطٚضت انلاح ٘ٓبْ ازاض. س٤زِٚت احؿبؼ ٌطز

ت ٤ط٤ٓ ٔـس ٤اظ ٖٛاضو پـبضازا ... ٚ ٣٤ت ٚ پبؾر٥ٍٛعٜ، وبٞف قفبف٥اٍ٘ ٣، وبضٌعاضاٖ ٖجٛؼ ٚ ث٢ازاض ٣٤، وبٞف وبضآ٢ف فؿبز ازاض٤افعا

ٕٞعٔـبٖ ثـب   . ح زازٜ قـس ٌطفتـبض اؾـت   ٥تٛي "وٝ لجلا ٣ط ٖٛاضي٤ٗ ٖٛاضو ٚ ؾب٤ف ثٝ ا٥ع وٓ ٚ ث٥ٔب ٘ ٢٘ٓبْ ازاض اؾت وٝ ٣ؾٙت ٣زِٚت

ٚ زض  ٢بؾـتٕساضاٖ ٚ زِٚتٕـطزاٖ، يـطٚضت پـطزاذتٗ ثـٝ ٘ٓـبْ ازاض      ٥ؾ ٣اؾبؾ ـ ٢اظ زغسغٝ ٞـب  ٣ى٤ٚ ثطَطف قسٖ  ٥ّ٣بٖ رًٙ تح٤ٕپب

 ٣ى ـ٤ثٗٙٛاٖ  ٢ؾبظ ٣، ٔجحج ذهٛن٣ٗ ثطٞٝ ظٔب٤ِ٘صا، زض ا .س٤ٌطز ٢ط٥ٍ٥پ ٢تطك٥ت ث٤طاٖ ثب رس٥ٓ ٥ٌتهٕ ٢٘ٛ اظ ؾٛ ٣ا٘ساذتٗ َطح

 ٣ى٤ ٢ؾبظ ٣ذهٛن ٢اؾتطاتػ. عاٖ ضا ثٝ ذٛز رّت ٕ٘ٛز ٚ زض زؾتٛض وبض زِٚت ٚلت لطاض ٌطفت٤ٔٙبؾت تٛرٝ ثط٘بٔٝ ض ٢ىطزٞب٤اظ ضٚ

ىب ثكـست  ٤ٚ آٔط ٣٤كطفتٝ اضٚپب٥پ ٢زض وكٛضٞب( 1981زٞٝ )٣ٖ ثطٞٝ ظٔب٘آٗ ثٛزٜ وٝ زض ٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤س پبضازا٥اظ ٔٛاضز ٔٛضز تبو

ٚ    ٥ث ٢ُ ثـٝ وبضآٔـس  ٥ذٛز ٚ ٘ ٢ٗ وكٛضٞب ثٝ ٔٙٓٛض انلاح ٘ٓبْ ازاض٤ا .قس ٣ز٘جبَ ٔ ازاضٜ  ٣ىـطز ؾـٙت  ٤كـتط زض حـبَ فبنـّٝ ٌـطفتٗ اظ ض

٘بوبضآٔس ٚ فبلس ثٟطٜ  ٣ع ٘ٓب٥ٔٔب ٘ ٢اض٘ٓبْ از. ثٛز٘س ٢ؾبظ ٣ٗ اظ رّٕٝ ذهٛن٤ٓ ٤ٛ٘اثٗبز ٔرتّف پبضازا ٢بزٜ ؾبظ٥ٚ پ( ٣ثٛضٚوطاؾ)أٛض

كـطفتٝ اظ  ٥پ ٢زض وكـٛضٞب  ٢ؾـبظ  ٣اظ پطزاذتٗ ثٝ ذهٛن ـ ٣٘بق ٣٘ؿج ٢ت ٞب٥لاظْ ِمت ٌطفتٝ ثٛز، ِصا زِٚتٕطزاٖ ثب ٔكبٞسٜ ٔٛفم ٢ٚض

 ٣انّ ٢ٞب ٢تطاتػاظ اؾ ٣ى٤ضا ثٗٙٛاٖ  ٢ؾبظ ٣ٍط ؾٛ، ذهٛن٤ٗ اظ ز٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤ت پبضازا٥س نبحجٙٓطاٖ ثط اضرح٥ىؿٛ ٚ تبو٤

ضا ثجـبض   ٣ُّٔـٛث  ٣ز٤٘ٝ تٟٙـب ٘تـب   ٣ٗ تلاقٟب زض آٖ ثطٞٝ ظٔب٤٘أب، ا. ط آٖ قس٘س٥ٍ٥ت پ٤ٓ زض زؾتٛض وبض ذٛز لطاض زازٜ ٚ ثٝ رس٤ٗ پبضازا٤ا

ْ ٤ ـٓ رس٤پـبضازا  ٢بزٜ ؾـبظ ٥ٗ قىؿت زض پ٤ا ٣ُ اؾبؾ٤اظ زلا ٣ى٤ؿٙسٜ، ٤ثٝ ٘ٓط ٘ٛ. بٚضز ثّىٝ ٔكىلات ضا زٚچٙساٖ ٕ٘ٛز٥٘ تٛرـٝ   س، ٖـس

ٝ ٥ ـوّ "جـب ٤وـٝ تمط  ٢ع٥ ـذ ثٛز چ٤فتبزٖ اظ ٔس ضا٥ٖمت ٘ ٢كبٖ ثطا٤ٚ اظ ٕٞٝ ٟٕٔتط، تلاـ ا ٣ٚ فطٍٞٙ ٥ُ٣ٔح ٢طٞب٥٥طاٖ ثٝ ٔتغ٥ٓ ٥ٌتهٕ

ب ٖـسْ  ٤ ـط٘سٌبٖ ثسٖٚ تٛرٝ ثٝ تٙبؾت ٥ٓ ٥ٌوٝ تهٕ ٣ٗ ٤ٙٗٔثس .ثط٘س ٣زضحبَ تٛؾٗٝ ٚ ٖمت افتبزٜ اظ آٖ ض٘ذ ٔ ٢طاٖ وكٛضٞب٥ٓ ٥ٌتهٕ

ازٜ، بت ٘كـبٖ ز ٤ ـٗ ٘ٓط٤ذـٛز ضا ثـب آذـط    ٣ٗ ذبَط وٝ ٕٞطاٞ ـ٤ثٝ ا "ت زِٚت، نطفب٤ط٤ٗ اضائٝ قسٜ زض حٛظٜ ٔس٤٘ٛ ٢ٞبىطز٤تٙبؾت ضٚ

 .ٙس٤ٕ٘ب ٣بزٜ ٥ٔىطزٞب ضا اتربش ٚ پ٤ٗ ض٤ٚ٘كٛ٘س ا ٢اظ ذٛز ٔٙٗىؽ ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔتٟٓ ثٝ ٌصقتٝ ٍ٘ط ٣ط ٔٙبؾج٤تهٛ

 ٣ت زِٚت ـ٤ط٤ٓ ٔس٤پبضازا ٢ٝ ٞب٥ٗ تٛن٤اظ ٟٕٔتط ٣ى٤ ٢بزٜ ؾبظ٥ٔب زض پ وكٛض ٢ٗ تزطثٝ رس٥ح زازٜ قس ا٥ِٚتٛي "ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔرتهطا

ت ٥ ـٌطفتـٝ قـس ٚ ٔٛفم   ٣ٔٙبؾـج  ٢ثٗس، زضؾـٟب  ٢ٗ تزطثٝ زض ؾبِٟب٤ٞطچٙس وٝ اظ ا. س٤ثب قىؿت ٔٛارٝ ٌطز ٢ؾبظ ٣ذهٛن ٤ٙٗ٣ٗ ٤٘ٛ

ٓ ٤پـبضازا  ٢ٝ ٞـب ٥ٗ تٛن ـ٤ٍـط اظ ٟٕٔتـط  ٤ز ٣طذ ـث ٢بزٜ ؾبظ٥ع وكٛض زض آؾتب٘ٝ پ٥اوٖٙٛ ٘ .ف زاز٤افعا ٢ضا تب حس ٢ثٗس ٢ت ٞب٥فٗبِ ٣٘ؿج

ٓ ٤ط پـبضازا ٥تحـت تـبح   "ٗ لـبٖ٘ٛ وـبٔلا  ٤ٗ وٙٙسٌبٖ ا٤تسٚ .لطاض ٌطفتٝ اؾت ٢ت ذسٔبت وكٛض٤ط٤ٗ زض لبِت لبٖ٘ٛ ٔس٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس

ٝ  ٤تٛاٖ زض ا ٣ٓ ضا ٤ٔٗ پبضازا٤اظ اثٗبز ا ٢بض٥ىٝ ثؿ٤ٗ لطاض زاقتٝ ا٘س ثُٛض٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس  ٢ٗ ٔحٛضٞـب ٤ٟٕٔتـط . ٕ٘ـٛز  ٗ لـبٖ٘ٛ ٔلاحٓـ

 (:5-6: 1386، ٣اؾلأ ٢ٔزّؽ قٛضا ٢ٔطوع پػٚٞف ٞب)بٖ وطز٥ط ث٤تٛاٖ ثٝ قطح ظ ٣ضا ٔ ٢ت ذسٔبت وكٛض٤ط٤ٔٛضز تٛرٝ لبٖ٘ٛ ٔس

 تٍطا٘ٝ آ٤ٖٚ ٞسا ٢ع ٘مف تٛؾٗٝ ا٥ٕٔتبظ ٚ ٘ ٢ٗ وبلا٥ت زض تب٥ٔٚ ٔؿئِٛ ٣ٖٕٛٔ ٢ٗ وبلا٥س ثط ٘مف زِٚت زض تب٥ٔتبو -1

 ٢ف ثٟطٜ ٚض٤افعا ٢زض ضاؾتب ٣زِٚت ٢ؾبظٔبٖ ٞب ٢ٙتطَ ؾتبزٜ ٞبكتط ثط و٥س ث٥تبو -2

 ت وبلا ٚ ذسٔبت٥ف٥ف و٤ٙٝ ٞب ٚ افعا٤وبٞف ٞع -3

 كتط زض اؾتفبزٜ اظ ٔٙبث٥ٕث ٣٤س ثط اً٘جبٌ ٚ نطفٝ ر٥ٛتبو -4
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5- ٗ  ثط ّٖٕىطز ٣ت ٔجت٤ٙط٤ّٖٕىطز ٚ ٔس ٢ٗ ٚ اؾتمطاض اؾتب٘ساضزٞب ٚ ؾٙزٝ ٞب٥٥ت

 ٚ ٘ٓبضت زِٚت ٢ع٤، ثط٘بٔٝ ض٢بؾتٍصاض٥ٗ ٘مف ؾ٥٥تج -6

 ٣ٗ ارتٕب٥ٖٖساِت ٚ تبٔ ٢ثطلطاض -7

 ٣ٚ اؾلأ ٣طا٤٘ت ا٤ب٘ت اظ ٥ٛٞٚ ن ٣اؾلأ ٣ذ اذلاق، فطًٞٙ ٚ ٔجب٤٘تطٚ -8

 ٙسٞب ٚ زؾتٛضإِّٟٗب٤فطا ٢ذ ثٝ رب٤س ثط ٘تب٥تبو -9

 ٣ت ثرف زِٚت٤ط٤ٗ ٚ ٔمطضات ٔس٥زض لٛا٘ ٣ىپبضچ٤ٍزبز ٚحست ٚ ٤ا -11

 ٣ٚ لبٖ٘ٛ اؾبؾ ٣اؾلأ ٢بٖ ثط اؾبؼ اضظـ ٞبت، ٔطزْ ٚ وبضو٥ٙرب٘جٝ حبوٕ 3ٗ ضاثُٝ ٥٥تج -11

 ٚ وبضوٙبٖ ٣٤ارطا ٢ٓ يٛاثٍ ٔطثٌٛ ثٝ حمٛق ٔتمبثُ زؾتٍبٜ ٞب٥تٙٓ -12

 آٟ٘ب ٣وبضوٙبٖ ثب حفّ وطأت ا٘ؿب٘ ٢ٚ ضٚظآٔسؾبظ ٢، وبضآٔسؾبظ٢تٛإ٘ٙسؾبظ -13

 ؾٗٝ ٖساِت ٔحٛضىطز ت٤ٛلات ثب ض٥ٚؾبذتبض ٚ تكى ٣٤ب٤ا٘ساظٜ زِٚت ٚ پٛ ٢ٞب زض چبضچٛة ٔٙبؾت ؾبظ ٢وبٞف تهس -14

 ...ٚ ٣٤زٝ ٌطا٥، ٘ت٣٤ٌطا ٢ٕت تٕبْ قسٜ، ٔكتط٥ط ل٥ؾبظٔبٖ ٘ٓ ٢ت ٚ ضاٞجط٤زض ٞسا ٣ت٤ط٤ٗ ٔس٤٘ٛ ٢اؾتمطاض ؾبظ ٚ وبضٞب -15

 ت ربٔٗٝ زض ازاضٜ أٛض وكٛض٥ٚ ٌؿتطـ ْطف ٣تٛؾٗٝ ٔكبضوت ثرف ذهٛن -16

 ت ٚ ٘ٓبضت زِٚت٤، ٞسا٢بؾت ٌصاض٥ف ٘مف ؾ٤افعا -17

بضا٘ٝ ٞب تحت ٤وطزٖ  ٢حٝ ٘مس٤لا ٤ٙٗ٣آٖ  ٢ٗ ثط٘بٔٝ ٞب٤اظ ٟٕٔتط ٣ى٤زِٚت ٟ٘ٓ ٚ زٞٓ ٚ  ٢َٛ التهبزح اؾت وٝ َطح تح٥لاظْ ثٝ تٛي

زض حبَ تٛؾـٗٝ   ٢ٗ نٙسٚق ثٝ وكٛضٞب٤ا ٢اظ ؾٛ ٣وٝ زض ٞط ثطٞٝ ظٔب٘ ٣٤ٝ ٞب٥پَٛ لطاض زاضز تٛن ٣ٗ ا٥ِّّٕنٙسٚق ث ٢ٝ ٞب٥ط تٛن٥تبح

ٚ ٥ ـٝ ٞـب ٘ ٥ٗ تٛن٥اِجتٝ ٕٞ. ٙس٤تهبز ذٛز اٖٕبَ ٕ٘بلاظْ ضا زض ال ٢قٛز تب انلاحبت ؾبذتبض ٣اضائٝ ٔ ٛ  ٣ت زِٚت ـ٤ط٤ىـطز ٔـس  ٤ع ثـب ض ٗ ٤٘ـ

 .ثبقٙس ٣ٕٞطاؾتب ٔ

سٜ ثـٛز وـٓ   ٤ ـطاٖ ٌطز٤ا ٢ط ٘ٓبْ ازاض٥وٝ زض ََٛ ظٔبٖ زأٗ ٌ ٢ٔتٗسز ٢ٚ ازاض ٢ثب تٛرٝ ثٝ ٔكىلات التهبز ٥ّ٣بٖ رًٙ تح٤ٕپؽ اظ پب

ٓ زض ٤ط پـبضازا ٥٥ ـٗ تغ٤ ـقـٛاٞس ا . س٤ٗ آغبظ ٌطز٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٚ حطوت ثٝ ؾٕت ٔس ٣ؾٙت ٓ ازاضٜ أٛض٤وٓ ظٔعٔٝ  فبنّٝ ٌطفتٗ اظ پبضازا

 44انـُ   ٢بؾـت ٞـب  ٥زض لبِت ؾ ٢ؾبظ ٣س ثط ذهٛن٥، تبو٢ٞفت ٌب٘ٝ تحَٛ ازاض ٢تٛاٖ زض ٔزٕٖٛٝ ثط٘بٔٝ ٞب ٣طاٖ ضا ٤ٔا ٢٘ٓبْ ازاض

زـبز تحـَٛ   ٤تـٛاٖ ازٖـب ٕ٘ـٛز وـٝ ا     ٣ِصا، ٔ ـ. كبٞسٜ ٕ٘ٛززِٚت ٔ ٢ٚ َطح تحَٛ التهبز ٢ت ذسٔبت وكٛض٤ط٤، لبٖ٘ٛ ٔس٣لبٖ٘ٛ اؾبؾ

حـبَ  . ٥ٓوكٛض ٞؿت ٢ٚ التهبز ٢ٗ زض ٘ٓبْ ازاض٤بز٥ثٙ ٢ط٥٥ٓ اؾت ٚ ٔب أطٚظ زض حبَ تزطثٝ تغ٤ط پبضازا٥٥ٔؿتّعْ تغ ٢ٗ زض ٘ٓبْ ازاض٤بز٥ثٙ

عاٖ ٤ ـبؾـتٕساضاٖ ٚ ثط٘بٔـٝ ض  ٥حـسالُ ؾ . س اؾت٤سٓ ر٤ٓ پبضازا٥زضؾت تٗبِ ٢بزٜ ؾبظ٥ٚ پ ٣ٓ ؾٙت٤ت فبنّٝ ٌطفتٗ اظ پبضازا٥ف٥ٔؿبِٝ ٟٔٓ و

. اظ ذـٛز ٘كـبٖ ٘ـسازٜ ا٘ـس     ٣ّٖٕىـطز ٔٙبؾـج   ٢ؾـبظ  ٣ذهٛن ـ ٤ٙٗ٣ٗ ٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس ٢ٞب ٢اظ اؾتطاتػ ٣ى٤وكٛض زض ا٘زبْ زضؾت 

ِـصا، تٛرـٝ ثـٝ     .ض٢ اؾتپبضازا٤ٓ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٤ٛ٘ٗ ٥٘ع ثٝ ٕٞبٖ ا٘ساظٜ پبضازا٤ٓ ؾٙت٣ ٔؿتٗس ٘بوبضآٔس٢ ٚ فؿبز ازا٤ٛ٘ؿٙسٜ ٔٗتمس اؾت 

  : ٘ىبت ظ٤ط يطٚض٢ ثٝ ٘ٓط ٣ٔ ضؾس

ضا  ٣آٟ٘ب زض ُٖٕ ًٔٗلات ٢بزٜ ؾبظ٥أب پ. ط ثٛزٜ ٚ ٞؿت٤لبثُ تمس ٣٤ازاضٜ أٛض، اضظـ ٞب ٣ٓ ؾٙت٤ٔٛضز تٛرٝ پبضازا ٢اضظـ ٞب -1

 ـأب، پ. ٌكتٝ اؾتٔٙبؾت اؾتٛاض  "اظ انَٛ ٚ يٛاثٍ وبٔلا ٢ع ثط ٔزٕٖٛٝ ا٥سٜ آَ ٚثط ٤٘ا ٣ثٛضٚوطاؾ. ثٛرٛز آٚضز  ٢بزٜ ؾـبظ ٥

ضا ثجـبض آٚضزٜ اؾـت ثـٝ ٕٞـبٖ      ٣ك ـ٤بض لبثُ تٛرٝ ٚ زضذٛض ؾتب٥ذ ثؿ٤زض ُٖٕ، ٖلاٜٚ ثط آ٘ىٝ ٘تب ٣س ثٛضٚوطاؾ٥انَٛ ٔٛضز تبو

 ٣ضا ثجبض ٕ٘ ٣زض ُٖٕ ٔكىلات ٣ثٛضٚوطاؾ ٢بزٜ ؾبظ٥زض ٚالٕ، اٌط پ. ضا ؾجت قسٜ اؾت ٣ت ٚ ًٔٗلات٤كٕبض، ٔٗب٥عاٖ ٚ ٌبٜ ث٥ٔ

 "زضؾـت  ٢بزٜ ؾـبظ ٥پ "قٛز وٝ ٔؿبِٝ  ٣ٔلاحٓٝ ٔ. قس ٣س احؿبؼ ٤ٕ٘رس ٤ٕ٣چٍبٜ يطٚضت حطوت ثٝ ؾٕت پبضازا٥آٚضز ٞ

ٗ ٔٙبؾت  ٢بزٜ ؾبظ٥اٌط زضذهٛل پ. ٓ ٞبؾت٤پبضازا ٢فطاضٚ ٣اظ چبِف اؾبؾ ٣ى٤  ٣ك ـ٤چـبضٜ ا٘س  تٗب٥ِٓ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ٘ـ٤ٛ

تـط ذٛاٞـس    ٣اؾبؾ ٣ُ ثٝ ٤ًٌّٗٔكب ٘رٛاٞس ثٛز ثّىٝ ذٛز تجس ٘ٝ تٟٙب ٔكىُ پبضازا٤ٓٗ ٤ٔٛضز تٛرٝ ا ٢قٗبضٞب "٘كٛز ُٕٔئٙب

 .قس
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ثب ٚرٛز ٔـٛاضز ٔكـبثٝ   . اؾت ٣زض ثرف زِٚت ٣ت ثرف ذهٛن٤ط٤انَٛ ٔس ٢ط٥ثط ثىبضٌ ٣ٗ ٔجت٤ٙ٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤پبضازا -2

ثـٝ   ٣تٛرٝ وـبف ٖسْ . ٚرٛز زاضز ٣ٚ زِٚت ٣ت ثرف ذهٛن٤ط٤ٗ ٔس٥ث ٢بز٤ظ ٣٤طثٙب٤ٚ ظ ٣اؾبؾ ٢ٙسٚ ثرف، تفبٚت ٞب٤ٗ ا٥ث

 ٢ٔٛرت قىؿـت ٞـب   ٣زض أٛض زِٚت ٣ٔٛضز اؾتفبزٜ ثرف ذهٛن ٢ٙه ٞب٥حؿبة ٘كسٜ فٖٙٛ ٚ تىٙ ٢ط٥ٗ تفبٚتٟب ٚ ثىبض٤ٌا

 .اظ وكٛضٞب ثساٖ ٌطفتبض آٔسٜ ا٘س ٢بض٥وٝ ثؿ ٢تزطثٝ ا. ٌطزز ٣ٔ ٣تّر

وـٝ ٔـب    ٢ع٥ ـثٟطٜ ٌطفتٝ ا٘س زضؾت ٕٞبٖ چذٛز  ٢ٗ ثٝ ٔٙٓٛض ثٟجٛز ٘ٓبْ ازاض٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤كطفتٝ اظ پبضازا٥پ ٢وكٛضٞب -3

 ـا ٣لجّ ـ ٢ؿت وٝ ٘ٓـبْ ازاض ٥٘ ٣ٗ ثساٖ ٤ٙٗٔٗ ٘ىتٝ ٟٔٓ تٛرٝ زاقت وٝ ا٤س ثٝ ا٤أب ثب. ٥ٓآٖ ٞؿت ٢ع زض رؿتز٥ٛ٘ ٗ وكـٛضٞب  ٤

ٍـط،  ٤ثٗجـبضت ز . بض ٔتفبٚت اؾت٥ثؿ ٢ف ٔب اظ ٘بوبضآٔس٤ثب تٗط "٢٘بوبضآٔس "ٗ وكٛضٞب اظ ٤ف ا٤تٗط. بض ٘بوبضآٔس ثٛزٜ اؾت٥ثؿ

ٌ   ٣ٕ٘ٛزٜ ٚ زض پ ٣ذٛز ضا ٘بوبضآٔس تّم ٢كطفتٝ، ٘ٓبْ ازاض٥پ ٢ٞطچٙس ٞٓ ٔب ٚ ٞٓ وكٛضٞب ٓ ٤اظ پـبضازا  ٢ط٥ ـزضٔبٖ آٖ ثـب ثٟـطٜ 

 ٣ٔ ـ ٣ىـٝ ٘بوبضآٔـس تّم ـ  ٥ظٔب٘ ٣كطفتٝ حت٥پ ٢وكٛضٞب ٢أب ثب ٚرٛز تكبثٝ زض ٖٙٛاٖ، ٘ٓبْ ازاض. ٤ٓٗ ثطآٔسٜ ا٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس

ثـٝ ْـبٞط ٘بوبضآٔـس ذـٛز، حطوـت اظ       ٢ٞسف آٟ٘ب اظ انلاح ٘ٓـبْ ازاض . ؿت٥ٔب ٘ ٢ؿٝ ثب ٘ٓبْ ازاض٤بچ ٚرٝ لبثُ ٔم٥قٛ٘س ثٝ ٞ

ٗ   "ثس ٚ ٘بٔٙبؾـت "ت ٥اؾت أب ٞسف ٔب حطوت اظ ٚيٗ "تط٥ب ٖب٤ِذٛثتط  "ت ٥ثٝ ٚيٗ "ذٛة "ت ٥ٚيٗ  ٣وٕ ـ " ٣ت٥ثـٝ ٚيـ

ٛ ٤اظ پـبضازا  ٢ط٥كطفتٝ ثب ثٟطٜ ٥ٌپ ٢ٗ اتفبق زض وكٛضٞب٥ٕٞ "مب٥زل 1981ُ زٞٝ ٤زض اٚا. ثٟتط ٚ ٔٙبؾت تط اؾت ٗ زض حـبَ  ٤ٓ ٘ـ

 ٢وكـٛضٞب  ٢أب ٔترههبٖ ٘ٓـبْ ازاض . آٖ ثٛز ٣ٍ ف٤ّٗبض فطاتط اظ قطا٥ذٛز ثؿ ٢ٗ وكٛضٞب اظ ٘ٓبْ ازاض٤طا ا٘تٓبض ا٤ٚلٛٔ ثٛز ظ

ٌ  ٤ٗ أط زچبض اقـتجبٜ قـسٜ ٚ ثـب رـس    ٤ُ ا٥زِ ٣٤بفتٝ زض قٙبؾب٤زضحبَ تٛؾٗٝ ٚ وٕتط تٛؾٗٝ  ٓ ٤اظ پـبضازا  ٢ط٥ ـت فـطاٚاٖ، ثٟـطٜ 

زض . ع ضخ زاز٥ ـٗ اتفبق زض وكٛض ٔـب ٘ ٤ؿٙسٜ ا٤ٔتبؾفب٘ٝ ثٝ اٖتمبز ٘ٛ. ٕ٘ٛز٘سٚ تز٤ٛع ٝ ٥ٗ ضا ثٝ زِٚتٕطزاٖ تٛن٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٔس

 ـاظ تٛؾـٗٝ   ٣ه ؾُح حسال٤ّبظٔٙس ٥ٗ ٤٘٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤ضؾس اؾتفبزٜ اظ پبضازا ٣ىٝ ثٝ ٘ٓط ٥ٔحبِ ٚ  ٢زض ٘ٓـبْ ازاض  ٣بفت٤ٍ

 .٤ٓٗ ٕ٘ٛزٜ ا٤ٓ ٤ٛ٘ٗ پبضازا٤ا ٢بزٜ ؾبظ٥طـ ٚ پ٤ٗ حبَ، الساْ ثٝ پص٥وٝ ٔب فبلس آٖ ثٛزٜ أب زض ٖ ٢ع٥وكٛض اؾت چ ٣بؾ٥ؾ ٣حت

اظ  ٣وكـٛض زض حـبَ حبيـط ٘بق ـ    ٢ط ٘ٓبْ ازاض٥جب٤ٍ٘اظ ًٔٗلات ٌط ٢بض٥ثطز وٝ ثؿ ٣ٗ ٘ىتٝ پ٤تٛاٖ ثٝ ا ٣ٝ ٥ٔه ُٔبِٗٝ ا٤ِٚثب  -4

 ٢ٛة ثطٚظ ٕ٘ٛزٜ زض ٘ٓبْ ازاض٥٘فؿٝ قبُٔ ٖ ٣ٓ ف٤ٗ پبضازا٤ٍط، ا٤ثٗجبضت ز. ٜ أٛض اؾتازاض ٣ٓ ؾٙت٤٘بٔٙبؾت پبضازا ٢بزٜ ؾبظ٥پ

٘بوبضآٔـس زض وكـٛض    ٢ه ٘ٓـبْ ازاض ٤ ـ ٢ط٥ٓ ؾجت قىُ ٤ٌٗ پبضازا٤انَٛ ٚ ٘ىبت ٔٛضز تٛرٝ ا ٢بزٜ ؾبظ٥ت پ٥ف٥ؿت أب و٥ٔب ٘

بض وٕتـط  ٥ازاضٜ أٛض ثؿ ٣ىطز ؾٙت٤ٔٙبؾت ٕٞبٖ ضٚ ٢بزٜ ؾبظ٥ٙٝ پطزاذتٗ ثٝ پ٤ب ٞع٤ٙزبؾت وٝ آ٤ا ٣حبَ ؾئٛاَ اؾبؾ. قسٜ اؾت

بؾـتٍصضاٖ  ٥ؾ ٣ٗ ؾئٛاَ ٔخجت اؾت چٝ اِعاْ ٚ يطٚضت٤ؿت؟ ٚ اٌط رٛاة ا٥ٗ ٤٘٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤اظ حطوت ثٝ ؾٕت پبضازا

آٖ اؾـت وـٝ   ؿٙسٜ ثط ٤اٖتمبز ٘ٛ  ٗ ضٕٖٞٙٛ ؾبذتٝ اؾت؟٤ٓ ٤ٛ٘ٚ حطوت ثٝ ؾٕت پبضازا ٣ٓ ؾٙت٤ٔب ضا ثٝ فبنّٝ ٌطفتٗ اظ پبضازا

قس آٍ٘بٜ زض نٛضت يـطٚضت،   ٣ٗ فطاٞٓ ٤ٔٓ ٤ٛ٘پبضازا ٢ٙٝ ٔٙبؾت ثطا٥، ظ٣ٔٓ ؾٙت٤ٔٙبؾت پبضازا ٢بزٜ ؾبظ٥اثتسا لاظْ اؾت ثب پ

 .س٤ٌطز ٣ٔ ٢بزٜ ؾبظ٥ٓ پ٤ٗ پبضازا٤ا

ثـٛزٜ ٚ   ٣ضٜ أٛض زِٚتازا ٣ٓ ؾٙت٤ثط پبضازا ٣ب ٔجت٥ٙبفتٝ ز٤٘تٛؾٗٝ  ٢اظ وكٛضٞب ٢بض٥ثؿ ٢س تٛرٝ زاقت وٝ ٞٙٛظ ٞٓ ٘ٓبْ ازاض٤ثب -5

 .٘رٛاٞس ثٛز ٢٘ٓبْ ازاض ٢وبضآٔس ٣ثٝ ٔٗٙ "ٗ اِعأب٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤پبضازا ٢بزٜ ؾبظ٥ِصا پ. لاظْ ثطذٛضزاض اؾت ٢اظ وبضآٔس

 ٣س٘ٓط ٕ٘ٛزٜ ٚ حت٤زض السأبت ذٛز تزس ٣ٗ، ثٗس اظ ٔست٤٘ٛ ٣ت زِٚت٤ط٤ٓ ٔس٤پبضازا ٢ط٥كطٚ زض ثىبض٥ٌپ ٢اظ وكٛضٞب ٢بض٥ثؿ -6

 .ثٝ زأبٖ زِٚت ثطٌطزا٘سٜ ا٘س "ضا ٔزسزا ٣ٚاٌصاض قسٜ ثٝ ثرف ذهٛن ٢ت ٞب٥اظ فٗبِ ٣ثطذ

ٗ ٥ك ـ٥ٍ پ٤ٕٞبٖ ٍ٘طـ ٚ زض ٕٞبٖ قطا ٢ضااٚ ز ٣طاٖ لج٤ّس تٛؾٍ ٕٞبٖ ٔس٤س ثب٤رسپبضازا٤ٓ  ٗ اؾت و٤ٝ٘چٝ وٝ ٔؿّٓ اؾت اآ -7

 ٢تـٛاٖ ثـطا   ٣رع قىؿت ٕ٘ ٣سٜ ٘كٛز ؾط٘ٛقت٥ك٤ا٘س ٢ٗ ٖٛأُ چبضٜ ا٤زبز تحَٛ زض ا٤ا ٢اٌط ثطا "ٔؿّٕب .ٌطزز ٢بزٜ ؾبظ٥پ

 .تهٛض ٕ٘ٛز ا٤ٗ پبضازا٤ٓ
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. پبضازا٤ٓ ٤ٛ٘ٗ ٔٗتمس ثٝ انَٛ ٚ اضظـ ٞب٣٤ اؾت وٝ پ٥بزٜ ؾبظ٢ آٟ٘ب ٖلاٜٚ ثط ترهم، ٥٘بظٔٙس ٤ه فطًٞٙ ازاض٢ ٤ٛ٘ٗ اؾت -8

 .ِصا، لاظْ اؾت رٟت ثبظٟٔٙسؾ٣ فطًٞٙ ازاض٢ ٔٛرٛز تساث٥ط ذبن٣ ا٘س٤ك٥سٜ قٛز
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